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CHILE

OPORTUNIDADES, PARCERIAS
E INVESTIMENTO

O Chile é um pais com grande abertura ao comércio internacional e uma economia
dinamica, com uma taxa de crescimento a rondar os 5 por cento ao ano, tendo em
curso um processo de modernizacao que abre um leque variado de oportunidades
ligadas a construcao de infra-estruturas em diversas areas.

A oferta portuguesa encontra amplas possibilidades de negécio em muitos outros
sectores, como o dos bens de equipamento (maquinaria e componentes para varias
industrias), das TIC, da biotecnologia e farmacéutica, da energia (sobretudo nas
renovaveis), da banca e servicos financeiros. Realce também para os sectores vinicola - o
Chile é o 5° maior exportador de vinho a nivel mundial — e da cortica (rolha), ambos com
potencial para o investimento portugués.

Como afirma o Embaixador portugués no Chile, Luis Lorvao, trata-se do pais mais
europeu da América Latina, que beneficia de estabilidade politica, econdmica e social.
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UM PAIS DE OPORTUNIDADES
E AMIGO DO INVESTIMENTO

>POR LUIS LORVAO, EMBAIXADOR DE PORTUGAL NO CHILE

O Chile, o pais mais europeu da América Latina e o que mais tem melhorado o PIB
per capita nos ultimos 30 anos, passando de 2.950 délares em 1980 para 19.105 em
2013, beneficia de notavel estabilidade politica, econdmica e social e representa um
mercado de inegaveis oportunidades.

O Chile € um pais de oportunidades, em
primeiro lugar, ao nivel das infra-estruturas
envolvendo a modernizacdo dos princ-
pais eixos rodovidrios e alguns ferrovidrios,
na ordem dos 10 mil milhdes de dolares
no caso do plano de concessoes para os
proximos quatro anos, designadamente a
ampliacdo do aeroporto de Santiago e da
auto-estrada Vespucio Oriente.

Q Chile, membro fundador da Alian-
¢a do Pacifico, esta entre os paises do
mundo gue mais recebe investimento
estrangeiro, cerca de 30 por cento do
investimento aplicado na regido, ha-
vendo amplo e equitativo acesso das
empresas estrangeiras a praticamente
todos os sectores produtivos de bens e
servicos, reconhecida estabilidade mo-
netéria, fiscal e financeira e liberdade
de entrada e saida de capitais.

"Para aléem de ser um pai
exemplarmente “amigavel” e de
facil instalacdo para as empresas,
o Chile tem vindo a registar

um ritmo de crescimento anual
persistente, na ordem dos 5 por
cento, que quotidianamente

se reflecte no incremento do

comeércio interno e na rapida

evolucao dos padroes de

consumo e qualidade de vida."”

Em segundo lugar, e para além de ser
um pais exemplarmente “amigéavel”
e de facil instalacdo para as empresas,
o Chile tem vindo a registar um ritmo
de crescimento anual persistente, na

ordem dos 5 por cento, que quotidia-
namente se reflecte no incremento do
comércio interno e na rapida evolucao
dos padrées de consumo e qualidade de
vida. A esperada descida dos indicado-
res de crescimento nao deve em circuns-
tancia alguma impedir-nos de reconhe-
cer a escala do respectivo mercado e a
importancia estrutural e econdémica das
transformacoes que t&m sido operadas.

O sucesso imparével da FIDAE - Fei-
ra Internacional do Ar e do Espaco,
gue se realiza cada dois anos, esta
estreitamente associado ao desenvol-
vimento das potencialidades do Chile
nos sectores aeronautico, aeroespacial
e defesa. Em 2012, o trafego aéreo
aumentou 8 por cento no total, in-
cluindo 20 por cento internamente,
uma evolucao que tem determinado
a modernizacao dos aeroportos e dos
respectivos meios logisticos.

A Feira Internacional EXPOMIN, que
igualmente se realiza de dois em dois
anos, torna a cidade de Santiago na
capital mundial da indlstria mineira
revelando cabalmente a magnitude do
respectivo sector.

Na Ulltima edicao, que se realizou de
21 a 25 de Abril, a EXPOMIN reuniu
mais de 1.600 expositores, 35 paises
participantes, 80.000 visitantes, 7.000
assistentes nas sucessivas conferéncias
incluindo mais de 1.000 encontros
comerciais. Foram entretanto identifi-
cadas cerca de 4.700 empresas forne-
cedoras daquela poderosa industria,
motor da economia chilena.
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MERCADOS
O reconhecimento entre nds da gran- documento-quadro para o aprofunda- politicos e no incremento das rela-
deza da inddstria da mineracdo e con- : mento a diferentes niveis das excelen- @ ¢des econdmicas e comerciais nome-
sequentes potencialidades e oportu- : tesrelacGes bilaterais. adamente nos sectores da mineracao,
nidades para o fornecimento de bens energia, retalho e servicos. A visita
e servicos por parte de Portugal, tem foi intensamente aproveitada para a
constituido um dos objectivos priorita- realizacao de contactos directos com
rios do nosso trabalho no decurso dos proeminentes empresarios e investido-
Ultimos dois anos, o gue se traduz no res chilenos que se tornaram decisivos
apoio institucional & respectiva visibili- para a promocao de alguns projectos.
dade junto dos exportadores e investi-
dores portugueses. Ainda na mesma ocasiao realizou-se
um encontro com empresarios e qua-
Por ocasido da cimeira UE-CELAC que dros portugueses residentes no Chile
se realizou em Santiago em Janeiro de que permitiu a partilha de informacgao
2013, o Senhor Primeiro-Ministro Dr. sobre a melhor forma de apoiarmos e
Pedro Passos Coelho interveio num desenvolvermos agqui 0s nossos interes-
Seminario econémico focado na evi- ses econémicos e comerciais.
dencia das nossas capacidades de in-
termediacdo bem como dos pontos No passado més de Abril realizou-se,
logisticos situados no nosso territério em Lisboa, o Semindrio “A Inddstria
para a entrada e encaminhamento na : O Senhor Vice-Primeiro-Ministro este- : Mineira Chilena, Oportunidades de Ne-
Europa dos pradutos chilenos. ve em Santiago do Chile no passado : 96cio” presidido pelo Senhor Ministro
més de Marco na ceriménia de inves- de Estado e dos Negdcios Estrangeiros
Enquanto Ministro de Estado e dos Ne- © tidura da Senhora Presidente Michelle : Dr Rui Machete, com a participacdo do
gécios Estrangeiros, o Senhor Dr. Paulo © Bachelet, para pessoalmente manifes- : ©specialista Dr. Pedro del Campo Toledo,
Portas empenhou-se na aprovacio do : tar as nossas elevadas expectativas na | 9© E.“I"‘bai"ador do Chile em F.'O”UQ"-“' Or.
“Roteiro Estratégico Portugal-Chile”, consolidagao dos estreitos contactos Patricio Damm e do Administrador da
AICEP Eng. Vital Morgado. O evento
culminou o esfor¢o continuado da ANE-
ME-Associacdo Nacional das Empresas
Metallirgicas e Electromecanicas em
construir as necessdrias pontes de divul-
gacao, esclarecimento e concretizagao
de visitas in loco ao universo gigantesco
da inddstria mineira chilena.
No més de Junho findo, a ANEME or-
ganizou uma missdo empresarial ex-
clusivamente dedicada ao sector da
mineragao estando prevista para o
més de Outubro a realizagdo de uma
missdo multisectorial. £ um resultado
particularmente Gtil e louvavel prosse-
guido pela ANEME com repercussdes
de maior amplitude no quadro das re-
lages bilaterais.
Ha ainda a registar, na primeira semana
de Julho, a vinda a Santiago da missao
empresarial da AEP-Associacao Empre-
sarial de Portugal, com diversos resul-
tados promissores a qual, como vem
sendo habito, proporciondmos uma
ocasiao de networking com empresa-
rios e quadros superiores portugueses
aqui residentes que se disponibilizaram
a testemunhar a sua experiéncia de ne-
gdcios no Chile.
-
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A cidade de Santiago e a actual realida-
de socio-econdmica chilena sempre aca-
bam por surpreender favoravelmente
quem se desloca ao Chile pela primeira
vez ou aqui tenha estado ha anos atras.

O bairro de “Sanhattan”, onde nos si-
tuamos, é um estaleiro vivo que com-
preende a Torre Costanera, a maior da
América Latina no alto dos seus 300
metros, o novo Parque das Torres Ti-
tanium, trés unidades hoteleiras por
inaugurar e uma projeccdo de cerca
de 10.000 novos lugares de estaciona-
mento disponiveis dentro de um ano.

O Chile tem agora o maior indice de su-
perficie de centros comerciais de quali-
dade por habitante na América Latina.
O “Costanera Center” registou sete mi-
IhGes de visitas nos primeiros dois me-
ses de funcionamento, em meados de
2012, continuando a receber um nime-
ro crescente e inesperado de visitantes e
compradores nacionais e estrangeiros.

Desde 2010 venderam-se no Chile, por
ano, entre 340 e 360 mil autémoveis
novos, indicador estatistico nao dispi-
ciendo para efeito de caracterizacao do
nivel e perfil de consumo.

“E necessério c& estar”, “Logo que
conhecido o caminho das pedras, o
percurso é facil”, “A descolagem é
lenta mas segura” — poderiam consti-
tuir conselhos igualmente empiricos de
imediata aproximacdo ao desafio do
investimento e exportacao.

Alguns dirdo que tais observacdes feitas
a volta de um Porto de Honra pouco di-
ferem da realidade de outros mercados
e destinos, mas n3o necessariamente
porque o mercado chileno também
tem proporcionado oportunidades nao
apenas bem sucedidas como surpreen-
dentemente rapidas. Temos assim, nos
ultimos dois anos, casos identificados
de assinalavel éxito como sdo exemplo
as empresas “Cunha e Luz”, “VRC" e

“Procesl” que representam uma enor-
me satisfacdo.

As relacdes econdmicas e comerciais
entre o0s dois paises estdo profunda-
mente marcadas pela alianga e com-
plementaridade de ofertas desde gue
ha mais de trés décadas a inddstria cor-
ticeira constitui o paradigma.

O maior desafio hoje esta em ultrapas-
sarmos de alguma forma o preconceito
da distancia, factor que os empresarios
mais audaciosos e visiondrios tém sabi-
do superar tirando partido do momen-
t0 de prosperidade do Chile e inclusive
das oportunidades de negécio especifi-
cas associadas a mineracao.

Convido os empresarios portugueses a
visitarem o mercado chileno manifes-
tando-lhes a nossa inteira disponibilida-
de para a troca de informagdes e acgdes
de apoio que considerarem Uteis. [l
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CHILE

LONGE MAS NAO DISTANTE

>POR JORGE SALVADOR, DIRECTOR DO ESCRITORIO DA AICEP NO CHILE

O Chile é uma economia emergente, aberta e globalmente bem integrada, que
representa um conjunto significativo de oportunidades para os exportadores e
investidores portugueses. Sendo membro da OCDE e um actor relevante no contexto
econémico internacional, € um pais que se presta ao aprofundamento das relagdes

bilaterais em varios dominios.

Em virtude das reformas levadas a cabo
ao longo das Ultimas décadas, a eco-
nomia chilena é considerada como a
mais estavel e competitiva da América
Latina, e como a que detém maior nivel
de desenvolvimento relativo no contex-
to regional. Hoje, a economia do Chile
assenta em importantes vantagens es-
truturais: liberdade/estabilidade politi-
ca e econdmica, quadro institucional

forte, transparéncia e reduzidos indices :

de corrupcao, boas infra-estruturas, so-
fisticacdo e solidez do sistema bancério
e mercado financeiro, qualificacdo de
recursos humanos, tecnologia moder-
na, seguranga e custos acessiveis para
realizar negécios competitivos.

Com um PIB de 262 mil milhdes de

ddlares, em 2013, e um PIB per capita

de 19.105 ddélares medido em PPC (Pa-
ridades de Poder de Compra), o Chile
representa a sexta economia da Amé-
rica Latina, com o melhor desempenho

macroecendémico da regido nos Ultimos

20 anos. A sua taxa média anual de
crescimento do PIB, de 5,7 por cento,
é também fruto de uma politica fiscal
bastante rigorosa. Nao surpreende,
pois, que o Chile constitua um caso
de sucesso econémico e social, de que
é exemplo a sua adesdo a OCDE, em
Janeiro de 2010, tornando-se assim no

segundo pals latino-americano a aderir :

a esta organizagao depois do México.

O cenéric macroecondmico do pais é
positivo, apresentando uma taxa média
de crescimento de 5,1 por cento nos
Gltimos trés anos. Em 2014, apesar de

se verificar uma desaceleracao do ritmo
de crescimento econdémico (o FMI esti-
ma uma subida do PIB de 3,2 por cento
para este ana), as perspectivas para os
préximos anos sao positivas, indo o pais
de “menos a mais” para apresentar um
crescimento de 4,1 por cento em 2015 e
recuperar o seu nivel de PIB potencial de
4,25 por cento em 2016, segundo o FMI.

De facto, 2014 apresentard um ajuste
em func¢do do contexto internacional e
do menor desempenho dos parceiros
comerciaisdo Chile, edeumconjuntode
reformas estructurais internas, actual-
mente em discussdo, propostas pelo
governo da actual Presidente Michelle
Bachelet. Entre os projectos previstos,
encontra-se a reforma tributdria para
financiar por seu turno uma reforma de
educagao bem como outros programas

sociais, com vista a diminuir os niveis
de desigualdade e alcancar o pleno de-
senvolvimento com a inclusao social.

Nexte contexio, e tendo presente que
os ciclos da economia chilena estao for-
temente influenciados pelo preco inter-
nacional do cobre (de que o Chile é o
o principal produtor e exportador mun-
dial, representando cerca de 50 por cen-
1o do seu valor total de exportagdes), o
Banco Central do Chile espera para este
ano uma ligeira descida do investimen-
to (0,7 por cento) e das importacdes
de bens e servigos (1,1 por cento), um
aumento do consumo total (3,4 por
cento) e das exportacdes de bens e ser-
vicos (3,2 por cento). Estas tendéncias
da economia sao potenciadas por um
(ainda) elevado preco das commodities,
como o cobre e a celulose, o que se re-
flecte na relativa bonanca fiscal do pais,
que apresenta contas puablicas e infla-
¢ao controladas, com um IPC (indice de
Precos no Consumidor) na ordem dos
3 por cento anual. Para além da eficaz
implementacao das reformas propostas
pelo governo chileno, o pais tem ou-
tros desafios estratégicos para assequ-
rar um nivel de crescimento econdmico
sustentado e que passam pela energia,
diversificacdo da sua matriz produtiva
(concentrada na exploracao de recursos
naturais e servigos), produtividade, com-
petitividade e factores associados.

O Chile tem uma populagdo estimada
de 16,6 milhdes de pessoas, segundo o
altimo censo oficial, realizado em 2012,
factor que torna este mercado atracti-
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vo e competitivo devido ao crescimen-
to dos niveis de consumo, explicado
por um aumento do poder de compra,
por uma reduzida taxa de desemprego
(6,3 por cento no trimestre Marco-Maio
2014) e pelo acesso ao crédito.

No entanto, o mercado chileno ndo deve
ser encarado como um objectivo estraté-
gico unico, mas também como uma pla-
taforma para terceiros mercados, j& que o
pais tem provavelmente a maior rede de
acordos comerciais do mundo, com 23
tratados de Livre Comércio, entre outros,
subscritos de forma bilateral ou multilate-
ral com 61 paises em quatro continentes.
Isto permite-lhe ter acesso preferencial
a cerca de 4.372 milhGes de potenciais
consumidores, ou seja, a 63 por cento
da populacdo mundial e a 85 por cento
do PIB mundial, destinatarios para onde
canaliza quase 94 por cento das suas ex-
portacoes. Paralelamente tem firmados
acordos para evitar a Dupla Tributacao
com 25 paises, entre os quais Portugal,
instrumentos que lhe permitem atrair e
incentivar o investimento estrangeiro.

O Chile foi durante muitos anos o Gnico
pais sul-americano com um Acordo de
Associacao com a UE (isencao de direi-
tos aduaneiros para 99 por cento dos
produtos com origem certificada euro-
peia), cujo Capitulo Comercial entrou
em vigor em Fevereiro de 2003, o que
potenciou uma relacao bilateral sélida e
crescente com o bloco europeu, sendo a

UE o segundo principal parceiro comer-
cial do Chile, depois da China e também
o principal investidor no pals. Individual-
mente, a Espanha foi o primeiro inves-
tidor no Chile no periodo 2009-2012,
com 12,9 por cento do IDE total (81.500
milhdes de ddlares), seguindo-se os EUA
com 10,5 por cento e o Canada com
9,7 por cento do total.

Para além da eficaz

das reformas

implementacao

propostas pelo gc

chilenc

pela energia,

da sua matriz produtiva
(concentrada na exploracg
recursos naturais e servicos),
produtividade, competitividade

actores associados.”

Em Abril de 2011, o Chile conjuntamen-
te com a Colémbia, México e Peru cons-
tituiram a “Alianca do Pacifico”, iniciativa
de integracao econémica e comercial re-
gional que se propde ser uma plataforma
de acesso aos mercados mundiais, com
foco na zona Asia-Pacifico. Este espaco

de 212 milhdes de pessoas, do qual Por-
tugal é pais observador, abre varias opor-
tunidades de negoécio com significativo
potencial, na medida em que se avanga
para a livre circulacdo de bens, servicos,
capitais e pessoas, além dos mercados de
compras publicas e dos mercados finan-
ceiros, entre outros dominios.

Investimento directo bilateral

Relativamente ao investimento de Por-
tugal no Chile, este tem vindo a aumen-
tar nos Ultimos anos, com cerca de 30
empresas instaladas no pais, maiorita-
riamente PME, que desenvolvem a sua
actividade em diversos sectores, com
especial destaque para o sector agro-
industrial, onde se concentra o maior
valor de investimento. Qutros sectores
em que ha investimento portugués sao
a rolha de cortica (as primeiras empre-
sas a chegar ao Chile) e a engenharia
e construcao, bem como 40 represen-
tacGes comerciais, incluindo turismo, de
que é exemplo a TAP Portugal.

A juntar-se & Corticeira Amorim, Efa-
cec, Martifer Solar, Procesl ou VRC
Warehouse Technologies, destaca-se a
presenca directa no mercado chileno
das seguintes empresas nacionais:

Sugalidal - Industrias

de Alimentacao, SA

O Grupo Sugalidal concretizou em
2012 um investimento de cerca de 45
milhdes de délares na area agro-indus-

[Copyright 2009 - 2014 MediaMonitor Lda.

] [2014-09-03] [Pélgina 7 de 15



== Cl

Data: 2014/07/05

PORTUGAL GLOBAL - PRINCIPAL

Titulo: Um pais de oportunidades e amigo do investimento

IPPING

MediaManitor

Tema: Engenharia
Periodicidade: Mensal
Temaética:

Ambito: Nacional

Gestéo/Economia/Negdcios

Pag.: 28
GRP:
Inv.: 6612,50 €
Tiragem:
Imagem: 8/15 Area: 677383 mm2

-

trial (tomate concentrado e polpa de
fruta), através da aquisicao de um im-
portante conglomerado local, o Grupo
Corpéra. Neste momento, dispde de
duas fabricas no pals, uma de pasta de
tomate e outra de polpa de fruta e le-
gumes, sendo o maior processador de
tomate do hemisfério sul e um gran-
de player a nivel mundial, j gue a sua
intensa producao é direccionada para
os mercados mundiais de exportacao e
beneficia da vantagem competitiva de
ter duas colheitas por ano.

Sogrape - Vinhos, SA.

O Grupo Sogrape realizou um importan-
te investimento, em 2008, no valor de
cerca de 25 milhdes de délares e que se
traduziu na aquisicao de uma empresa
chilena ~ Vina Los Boldos - para produ-
¢ao vitivinicola local dirigida sobretudo
aos mercados internacionais, aproveitan-
do as sinergias e os canais de distribuicdo
do grupo na América do Norte e Asia.

ProCME - Gestao Global
de Projectos, SA.

O Grupo ProCME tem, desde 2009,
uma filial no Chile que se dedica a
prestacdo de servicos de engenharia,
construgdo e manutencdo na drea
electromecéanica, tendo como principal
foco de actividade local os sectores da

energia e telecomunicacdes. Tem inte-
resse e alguma experiéncia acumulada
na prestacdo desse tipo de servigos
também para o sector mineiro.

Isidoro Correia da Silva, Lda.

O Grupo Isidoro tem desde 2011 uma
filial no Chile que se dedica a prestagao
de servicos de construcdo na area das
energias renovaveis, sobretudo na cons-
trugao de projectos “chave-na-mao” de
parques edlicos para clientes espanhdis
e ndo s6. Tem também interesse na
prestacao de servigos na area da cons-
trucdo para o sector mineiro local.

J. Neves & Filhos - Comércio e
Indastria de Ferragens, SA.

A INF inaugurou, em 2013, em parceria
com a empresa portuguesa Facebaq, um
show-room em Santiago do Chile, para a
apresentacdo das suas solucdes nas &re-
as das ferragens para arquitectura, tais
como fechaduras e controlos de acesso,
dobradicas, puxadores, entre outras.

Algumas destas empresas, que estao
entre as mais pro-activas, inovadoras
e tecnologicamente avancadas a es-
cala europeia e mundial no seu sector
de actividade, estabeleceram primeiro
uma base de internacionalizacdo regio-
nal no Chile e a partir deste pais come-
caram a abordar outros mercados na

América do Sul, como por exemplo o
Peru e a Coldmbia.

Embora o Chile ndo seja por tradicao
um mercado alvo preferencial para a
captacao de investimento para Portu-
gal, e sendo o investimento do Chile
no nosso pais ainda inexpressivo e
muito concentrado (logistica e mine-
racao), & importante frisar que alguns
grupos econémicos locais estdo a in-
vestir fortemente no exterior. Hoje
mais de mil empresas chilenas execu-
tam cerca de 2.500 projectos em mais
de 70 paises, em especial na América
Latina, que concentra 86,4 por cento
do IDE global chileno, mas também
com interesse crescente na Europa,
sobretudo Espanha e Itélia, face a uma
tendéncia para a recuperagdo econg-
mica e melhores expectativas a curto-
meédio prazo.

‘O Chile oferece boas

para a expor
e servig
de investimento, quer pelas

ctativas de

complementariedade de oferta,

clusters pujantes, entre outros

factores atracti

Os investimentos no exterior permiti-
ram que algumas empresas chilenas
se posicionassem como global players,
distinguindo-se na madeira serrada
(top 10 dos principais produtores de
madeira do mundo), no comércio a re-
talho na América Latina (3° operador)
e na producao mundial de celulose e
acido bérico (4° lugar).

E expectavel, pois, que os empresarios
chilenos continuem atentos a oportuni-
dades de negécio em Portugal, dando
lugar a participacdo de capitais chilenos
no processo de privatizagdes portugués
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ou em determinados sectores da eco-
nomia, como por exemplo, agro-indus-
trial, aquacultura, mineracao, celulose
e papel, indUstria, turismo, imobiliario,
logistica ou tecnologia.

Neste sentido, o Chile apresenta-se como
um parceiro interessante e de futuro para
a cooperacao empresarial nos dominios
da producéo conjunta ou do comércio,
com empresas portuguesas em ambos 05
paises e em condicdes preferenciais para
terceiros mercados, sobretudo na Amé-
rica e Asia. Na realidade, o Chile ofere-
ce boas oportunidades de diversificacao
para a exportacao de bens e servigos e
como destino de investimento, quer pe-
las expectativas de crescimento econémi-
€O, posicao geoestratégica e politica de
integracdao economica crescente, quer
pelo volume do seu comércio externo,
complementariedade de oferta, clusters
pujantes, entre outros factores atractivos.

Eventualmente, também pode ser inte-
ressante considerar as empresas chilenas
como potenciais parceiros para a entrada
ou expansdo de negécios nos mercados
de Africa, onde Portugal tem experiéncia
e estreitas relacdes econdmicas bilaterais.

Proximidade

Se é certo que ainda existe um relativo
desconhecimento mituo entre os mer-
cados chileno e portugués, este cenario
tem vindo progressivamente a mudar,
com varias accoes promocionais e de di-
plomacia econémica realizadas em am-
bos os paises, entre as quais se contam
missbes empresariais, visitas cada vez
mais frequentes de empresas portugue-
sas ao Chile, participacdo em feiras e
eventos internacionais, entre outras. Isto
contribuiu para um aumento das nossas
exportacoes para o Chile de 22 por cento
em média nos Ultimos 5 anos, assegura-
das por mais de 300 empresas nacionais.

Devido ao isolamento geografico que o
pais viveu durante muitos anos, a dis-
tancia e a barreira natural que constitui
a cordilheira dos Andes, e ainda ao iso-
lamento politico de 17 anos motivado
pelo regime de Pinochet entre 1973-
1990, o Chile diferencia-se em muitos
aspectos do resto da Ameérica Latina.

Sendo um pais de contrastes, a varios
niveis, sobretudo geogréficos (concentra

na sua forma de espinha de 4.300 quilé-
metros de longitude, vérios tipos de pai-
sagens e climas, desde zonas quentes a
norte do pais, incluindo desertas, até aos
frios e gélidos glaciares do extremo sul da
Patagdnia), que moldaram o caracter dos
chilenos, revelando particularidades evi-
dentes na sua cultura e comportamento
nos negoécios. Ainda assim, considera-
mos que s30 um pove com bastantes
afinidades e semelhancas com os portu-
gueses devido & raiz latina comum.

E de realcar que os empresarios portu-
gueses sentem-se bastante confortaveis
quando visitam ou se instalam no Chi-
le, sendo bem recebidos e com grande
curiosidade por parte dos empresarios
chilenos, hoje em dia menos formais e
conservadores. A forma e os procedi-
mentos para fazer negdcios sao simi-
lares, ainda que existam algumas dife-
rencas que ha que ter em conta. O que
surpreende, por vezes, OS empresarios
nacionais é o nivel de desenvolvimento
do pais e sobretudo da sua capital, San-
tiago, que estd um passo a frente dos
seus vizinhos sul-americanos.

O empresario portugués que quiser ter
negécios bem sucedidos no Chile deve
preparar-se e conhecer antecipadamen-
te o pais e alguns tracos da cultura e
idiossincrasias locais, procurando esta-
belecer, pouco a pouco, uma crescente
proximidade e amizade com o seu inter-
locutor, factor que poderd ser decisivo.

Para concluir, apraz-me reiterar que o
nivel de desenvolvimento e destaque
alcancado pelo Chile representa uma
oportunidade para muitas empresas
portuguesas dos mais diversos secto-
res. Incluem-se determinados bens de
consumo de qualidade que presente-
mente nao apresentam peso relevante
nas nossas exportacdes para o mercado.
Nao obstante, o Chile tem sido objec-
to de um interesse crescente por parte
das empresas portuguesas, numa légica
de diversificagdo de mercados de in-
ternacionalizacao, sendo fundamental
manter e intensificar a excelente rela-
¢do politica e econémica entre ambos
05 paises, a todos 0s niveis, para que
sejam implementadas oportunidades
de cooperacdo em diferentes ambitos,
enguadradas no Roteiro Estratégico
para o Desenvolvimento das Relacdes
Bilaterais, assinado em 2012 e em vigor,
também passivel de fortalecer os fluxos
chilenos de comércio de bens e servicos,
investimento e turismo no nosso pais. il

AICEP

Santiago do Chile
Embajada de Portugal -
Oficina de Comercio
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incipientes e com pouco crescimento,
também tem potencial.

A drea florestal, no que diz respeito a
inddstria da celulose, estd dominada
por empresas chilenas e estrangeiras,
pelo que a exploracao directa dos recur-
sos & muito reduzida. As oportunidades
podem estar na area das maquinas para
cultivo, plantacdo, poda, equipamentos
para corte, instalacao de fornos para se-
cagem, e todos os servicos associados a
ind(stria madeireira e celulose.

Nas tecnologias de informacéo e tele-
comunicaces existe um amplo campo
de oportunidades, tendo em conta a
complementaridade da oferta dos dois
paises, sendo ainda possivel chegar a
outros mercados da zona onde as em-
presas locais j& tém presenca.

Varios outros sectores apresentam pos-
sibilidades para parcerias comerciais,
em areas tao diferentes como a biotec-
nologia, retalho, proteccdo ambiental,
energias {(especialmente as renovaveis),
farmacéutica, banca, servigos financei-
ros ou homeware.

Os exportadores poderao, porém,
debater-se com algumas dificuldades
no acesso ao mercado chileno, tendo
de ter em conta alguns aspectos. Em
primeiro lugar, ha que referir a enorme
concorréncia movida por todos os pai-
ses que ja tém presenca significativa no
mercado (em especial asiaticos e latino-
americanos). Os factores preco e con-
dicées de pagamento sao igualmente
aspectos importantes a ter em conta na
abordagem ao mercado.

Além disso, no Chile ha ainda um rela-
tivo desconhecimento da oferta portu-
guesa (salvo, ainda que parcialmente,
nos casos dos sectores dos moldes,
téxteis-lar ou ceramicas), ndo se asso-
ciando Portugal & inovacao tecnolégica
ou tradi¢ao industrial. Algumas empre-

al, os sectores

ortam Interesse para

ento sao as

hospitais

transporte, actividades

sas chilenas consideram ainda haver es-
casso acompanhamento ou apoio por
parte dos fornecedores portugueses,

Verifica-se alguma hierarquizacdo nas
tomadas de decisdo dos interlocutores
chilenos (e burocracia, no caso do sec-
tor puablico), tornando o processo de
compra mais moroso.

Investimento

O Chile é um pais relativamente pegue-
no, comparando com os seus vizinhos,
com cerca de 16,6 milhdes de habitan-

tes e uma distribuicao desigual dos ren-
dimentos. No entanto, caracteriza-se
por um crescimento sustentavel, uma
legislacdo transparente, grande aber-
tura ao comércio internacional e uma
economia muito dindmica.

Esta confianga que transmite ao exte-
rior, transformou o Chile num impor-
tante receptor de investimento estran-
geiro. Segundo o Relatério Mundial
sobre Investimentos elaborado pelo
UNCTAD em 2013, o Chile encontrava-
se no 119 lugar enquanto receptor de
IDE (melhorando seis posigoes em re-
lacdo a 2011) e é o segundo na regiao
latino-americana, depois do Brasil.

Como quinto maior exportador mun-
dial de vinho, o pais oferece condigdes
impares para o investimento, através
de aquisicdes ou joint-ventures, no sec-
tor da cortica (rolha). A presenca portu-
guesa ja € significativa nos equipamen-
tos para o sector vinicola e inclusivé na
propria producao.

Nas éreas da proteccdo ambiental
(devido a necessidade de adaptacdo
do Chile aos padroes dos paises mais
desenvolvidos, de que é exemplo a
actualizagdo do Plano de Prevencac e
Descontaminacao da Regidao Metropo-
litana de Santiago) e das tecnologias
de informacao (em face da importancia
concedida ao desenvolvimento deste
sector pelas autoridades e empresas
locais) existe forte potendcial para inves-
tidores estrangeiros.

No sector energético, em resultado
da dependéncia do pais em relacao a
fornecedores estrangeiros, existe um
enorme espaco para investimentos na
geracao, transporte e distribuicdo. O
governo chileno preconiza uma nova
politica energética, através da “Agen-
da de Energia” (www.minenergia.cl/
documentos/estudios/2014/agenda-
de-energia-un-desafio-pais.html), um
roteiro com um conjunto de medidas
concretas, onde se propde, por exem-
plo, atingir a meta de 20 por cento de
energia produzida através de fontes
renovaveis no ano 2025, e assentar as
bases para gque no ano 2030 essa cifra
atinga os 30 por cento, o que implica
investimentos importantes em termos
de infra-estruturas.
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De um modo geral, os sectores que des- proporciona varios tipos de incentivos publica; fortalecimento da instituciona-
pertam interesse para o investimento sac regionais para ¢ investimento em certas lidade e regulacao; impulsc a parcerias
as energias renovaveis, eficiénda energé- areas isoladas do pals e incentivos para a publico-privadas; e melhoria da politica
tica, logistica e distribuicao, satide e bem 1&D e Inovagao, sobretudo no campoe das de atraccado de investimento estrangeiro.
estar, seguranga privada, construgio de novas tecnologias e energias renovaveis, O governo chileno pretende atingir essas
escritdrios, hospitais (concessdes), trans- materializados sob a forma de isencdes metas eliminando barreiras, acelerando
porte, actividades relacionadas com © tributérias, cofinandamentos, linhas e ga- tramites e melhorando as condicBes
turismo, servicos pessoais, empresariais rantias de crédito, formacao de recursos para empreender e inovar, promoven-
e financeiros, areas relacionadas com o do um ambiente de livre concorréncia e
meio-ambiente, como consultoria am- iguakjade de opor‘[unidadesi de modo
biental, tratamento de aguas e residuos. “(...) o Chile nao aplica uma a que o Chile seja um pais desenvolvido
; i ; politica de subsidios pa no final desta década.
O sistema de concessdes chileno é um ;
S ; activic odutiva = : :
caso de sucesso a nivel internacional, A ter em atencao, no investimento de
abrangendo &reas tao diversas como as atrair no Portugal no Chile, a possibilidade de
auto-estradas, aeroportos, hospitais ou mas proporciona varios tipos haver sinais contraditérios, por parte
estabelecimentos prisionais, existindo de incentivos regionais para o dos interlocutores chilenos, gue podem
por isso forte potencial para os investi- investimento _ criar expectativas demasiado optimistas
mentos estrangeiros. isoladas do pais e incentivos para quanto a concretizacao de negocios.
5 i - 1&D e Inov : ;
A carteira de projectos de concessoes Na area do investimento, Portugal
gue o Ministério das Obras Publicas do pode ser também um mercado-alvo a
Chile apresentou para o periodo 2014- considerar pelos chilenos, ainda que
2020 contempla investimentos proxi- humanos, ou outros beneficios (v 0s grupos empresariais locais apostem
mos dos 10 mil milhdes de délares. Os nversicnextranjera.cl e www.corfo.cl), sobretudo nos paises limitrofes, mas
projectos incluidos neste portefdlio res- também na Asia, EUA, Espanha e ltélia.
peitam a concessées rodovidrias (urba- Por outro lado, tendo em vista a moder-
nas e interurbanas), aeroportuarias (en- nizacao e competitividade da economia, O Chile tem uma estratégia tradicional
tre as quais se destaca a nova concessao foi apresentado em 2010 pelo anterior de investimento a nivel geografico (10
do aeroporto internacional de Santiago, governo chileno a “ Agenda de Produtivi- paises concentraram 92 por cento do IDE
com processo de licitacdo em curso), dade, Inovacao e Crescimento Econdmi- chileno no periodo de 1990-2012, sobre-
de edificacao plblica e equipamento, co” (www.agendaproductividad.cl), que tudo em mercados da regido - Argenti-
transporte puablico, recursos hidricos, contempla um conjunto de 47 medidas, na, Colémbia, Brasil, Peru e EUA), mas
entre outros (www.concesiones.cl). assentes em sete eixos, que tém por também a nivel sectorial: 43 por cento
objectivo estimular o crescimento eco- | em servicos (retalho, informatica, cons-
De acordo com as suas politicas de liber- ndmico através da melhoria da produti- trucao civil e imobilidria, transporte aéreo
dade econdmica e de mercado, o Chile vidade e competitividade das empresas, e maritimo), 26 por cento em industria
nao aplica uma politica de subsidios para sobretudo as PME, mediante a inovagao; transformadora (metallrgica e metalo-
apoiar actividades produtivas ou para diversificagdo da estrutura produtiva do mecanica, papel e celulose, guimica e
atrair novos investimentos. No entanto, : pais; desenvolvimento de infra-estrutura | farmacéutica), 23 por cento em energia
(sobretudo electricidade) e apenas 5 por
cento em mineracao e 3 por cento no
sector agro-pecuario. As empresas chi-
lenas aproveitam as capacidades com-
petitivas  desenvolvidas  internamente
para "fazer bem” no estrangeiro. Neste
guadro, ha que continuar a fazer um es-
tudo mais aprofundado cruzando os in-
teresses portugueses de captacao de IDE
e 0 potencial chileno. A priori, sectores
como a mineracao, turismo, imobiliario,
tecnologias de informacdo e comunica-
¢ao, comeércio a retalho, aguacultura, in-
dustria florestal/celulose florestal ou viti-
vinicultura poderao ser de interesse para
os investidores chilenos. Il
Fonte: AICEP - Chile, oportunidades e dificuldades
(Maio de 2014)
-
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Para se obter sucesso nos negécios no Chile, é importante conhecer os interlocutores
certos e é essencial ter um parceiro local para ultrapassar obstaculos burocraticos e a
desconfianca inicial.
Mas além destes, neste mercado ha lismo e alguma distancia social e que a cumprimento de prazos sao relativos, o
alguns aspectos particulares a ter em palavra final & sempre do mais alto “gra- que implica paciéncia e perseveranca.
conta na negociagao. duado” presente na reunido. lgualmen-
te, os fortes lagos familiares prevalecem | Vive-se em fun¢ao do presente, exis-
Em primeiro lugar, prepare-se para lidar nas empresas e € habitual a convivéncia tindo uma averséo ao incerto, mas por
com os menos latinos dos sul-america- de vérias geragdes nos cargos directivos. vezes a pouca clareza e falta de fronta-
nos, tendo em conta que, neste pais, 0 O conservadorismo prevalece em atitu- lidade sao evidentes (por exemplo, nao
mais importante sao as relagdes inter- des politicas, econdmicas e sociais. lhe dizem imediata e, directamente, que
pessoais. O relacionamento pessoal e a nao estao interessados na sua oferta).
amizade sao 0s elementos-chave para Os chilenos fazem questao de se dife-
a condugado de negocios e para a efec- : renciar dos seus vizinhos sul-america- : Fora de Santiago, o relacionamento
tiva resolucao de problemas. nos, facto comprovado por um baixo com empresarios é diferente, existin-
nivel de corrupcdo, correccao e paga- : do maior informalidade e descontrac-
Tenha em atencdo que existe uma or- mento de dividas (baixo risco de cré- cao, abertura e curiosidade em rela-
dem hierdrquica bem definida, forma- dite), mas onde algumas promessas e ¢do aos estrangeiros.
. J
-
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Deve: e Comegar com um aperto de mao. * Ter nogao que os almogos de nego-
o Em termos de indumentéria, privile- Leye uma boa quantid_ade de carfées cios §éo_gera|m§nte Ior'lrgos, onde
giar o estilo conservador - o traje ha- pois € costume dos chilengsl 1.rgca—|os a a;eltagao Qe vinhos r:ﬁnl_enos e df
bitual de negécios & o fato escuro e apés os cumpr:mentlos iniciais. Ao k_Jeb|da§ locais comolo pnf.co sour
ser apresentado sorria e mantenha € recebida com consideracao e pode
contacto visual, ritual na ocasido da ajudar a distender a conversa;
troca de cartdes. Apds receber o car-
tao, leia-o atentamente e cologue-o * Apresentar propostas, preferencial-
sobre a mesa de reunides, 0 que cau- mente, em castelhano e valorizadas
saré boa impress3o; em USD/EUR com clausula de nego-
ciagao FOB, a mais comum.

Nao deve:

e Ter pressa em ir directo ao assun-
to que estd a ser discutido numa
reunido de negobcios. Os chilenos
comecam com uma amena conver-
sa que pode, muitas vezes, versar

a gravata classica para os homens e sobre a familia. Ndo parecerdo in-
roupa sébria para as senhoras, embo- trometidos e mostrar-se-30 interes-
ra hO}e em dia, dependendo do sec- sados pelo in{erlocu[orr‘
tor de actividade, j& exista maior in-
formalidade no cédigo de vestudrio; * Tratar de negdcios nos meses de
Janeiro e Fevereiro, pois a maioria
® Ser pontual. Ao contrario dos restan- dos responsaveis e seus colabora-
tes paises da América Latina, as reu- dores gozam férias nesses meses
nides de negécios quase sempre €M { ¢ irigirse 3 yma pessoa tratando-a (Verao sul-americano), diminuindo
por “Sefior (Sr)”, “Sefora (Sra.)" muito as actividades comerciais; na
ou “Seforita (para mulheres soltei- semana das celebracoes das Fiestas
ras - Srta.)”, sequido dos seus sobre- Patrias (18 e 19 de Setembro, feria-
nomes (primeiro o paterno e depois
o materno), ja gue no Chile nao se
utilizam os titulos académicos "Dr."”
ou “Eng.”. As pessoas do sexo mas-
culino podem também ser tratadas
por “Don” e as do sexo feminino por
“Dofa", sequido do primeiro nome,
designacao esta que é normalmente
utilizada para pessoas mais velhas;
e Optar nos encontros iniciais pelo
inicio no horério marcado e os chile- tratamento por “usted” ao habitual
nos sao geralmente pontuais, excep- “tu”, mas os negociadores chilenos
to nos encontros de caracter social; poderao tornar-se mais calorosos no
decorrer da prépria reunidao ou em
 Comunicar em castelhano. E reco- reunides subsequentes, quando ja se
mendavel que o contacto inicial com ganhou alguma confianca; dos nacionais), também nao é con-
0s potenciais parceiros comerciais veniente visitar o mercado, pois ge-
seja no idioma do seu interlocutor, : *® Proporcionar atencdo continuada ralmente muitas pessoas gozam de
embora haja que ter em conta que aos seus clientes. Apesar da distan- férias. Nos meses de Julho e Agosto
este difere significativamente do fa- cia, visitar o mercado regularmente convém consultar o seu interlocu-
lado no resto da América Latina, com e apoia-los, por exemplo em feiras, tor, dado que se tornou habitual no
ritmo rapido, tom baixo, expressdes pode ser um gesto bem-vindo de pais 0 gozo de uma semana de fé-
mais fechadas e muitas expressdes comprometimento. Isto porque os rias de Inverno;
locais - os chamados “modismos”; negociadores chilenos desejam su-
em alternativa, o inglés também po- perar as barreiras geogréficas a que : e Falarde politica, pois existern " feridas
dera ser utilizado; estdo submetidos; ainda em cicatrizacao”.
.
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RELACIONAMENTO ECONOMICO
PORTUGAL - CHILE

Portugal e Chile tém relacdes comerciais modestas, mas com potencialidades para
crescerem. A balanca comercial bilateral é tradicionalmente favoravel ao nosso pais.

O Chile tem um peso reduzido no con-
texto do comércio externo portugués.
Em 2013, o pals posicionou-se como 46°
cliente de Portugal, absorvendo 0,16 por
cento do total das exportagoes portugue-
sas, e como 69° fornecedor, representan-
do 0,06 por cento das importacoes.

Segundo dados do Instituto Nacional
de Estatistica (INE), o saldo da balanca
comercial bilateral é tradicionalmente
favorével a Portugal, tendo-se verifica-
do um coeficiente de cobertura das im-
portacdes pelas exportacées de 349,1
por cento em 2012, o maior no perio-
do compreendido entre 2009 e 2013.

Verifica-se que ao longo desse perio-
do as exportacdes portuguesas para o
Chile tiveram uma evolugao positiva, si-
tuagao que se mantinha nos primeiros
guatro meses de 2014, com as vendas
de bens portugueses para aquele mer-
cado a crescerem 34,5 por cento face
ao periodo homoélogo de 2013. As im-
portacoes registaram, porém, um au-
mento acentuado de 185,3 por cento
entre Janeiro e Abril deste ano face a
periodo idéntico do ano passado.

A nivel de exportacdes, é de realcar
o aumento do nimero de empresas
portuguesas que exportam bens para
o Chile, que passou de 172, em 2008,
para 307 em 2012.

2009 2010
Expedictes 45,3 922
Chegadas 357 80,6
Saldo 96 11,6
Coef. Cobertura (%) 126,9 114.4

Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica

No que se refere a estrutura das ex-
portacdes portuguesas para o Chile,
verifica-se uma concentracdo em trés
grupos de produtos — madeira e cor-
tica, maquinas e aparelhos e metais
comuns — que, em conjunto, represen-
taram 65,9 por cento do total expor-
tado em 2013. Dos restantes grupos
de produtos, cabe destacar as matérias
téxteis, os veiculos e outro material de
transporte, os plasticos e borracha e as
pastas celulésicas e papel.

Relativamente a madeira e cortica,
principal grupo das exportacdes por-
tuguesas para o Chile, ha que referir
que este tem ocupado o primeiro lu-
gar do ranking das exportacdes. No
Gltimo ano, este grupo foi responsével
por 33,2 por cento das exportacdes
totais, embora caindo 14,6 por cento
face a 2012.

J& este ano, os dados disponiveis (Ja-
neiro a Abril) revelam uma troca de lu-
gares dos dois grupos de produtos mais
exportados — na primeira posicao sur-
ge o grupo das maquinas e aparelhos
(29,6 por cento do total), seguindo-se
a madeira e cortica (24,3 por cento) e
os metais comuns (10,4 por cento).

Dados relativos a 2012 (Gltimo ano dis-
ponivel) indicam que 44,4 por cento
das exportacbes para o Chile de produ-

tos industriais transformados incidiram
em produtos classificados como de bai-
xa tecnologia. Sequem-se os produtos
de média-alta intensidade tecnolégica
(36,3 por cento), de média-baixa tec-
nologia (17,7 por cento) e de alta in-
tensidade tecnolégica (1,5 por cento).

No que se refere as compras portu-
guesas de produtos chilenos, assinala-
se o elevado nivel de concentracao
em apenas um grupo de produtos —
agricolas - que representaram 85,1
por cento das importacdes em 2013.
As importactes portuguesas do Chile
abrangem também os produtos ali-
mentares (4,5 por cento do total em
2013) e as pastas celulésicas e de pa-
pel (3,5 por cento), entre outros.

Em 2014, de Janeirc a Abril, esta es-
trutura sofreu alteracoes: os produtos
agricolas mantém o primeiro lugar
(50,8 por do total importado), seguin-
do-se o grupo da madeira e cortica
com 45,9 por cento.

De referir que 93,5 por cento dos pro-
dutos importados em 2012 (dltimo ano
disponivel) tinham um grau de intensi-
dade tecnolégico baixo, sendo que em
referéncia estao 53,4 por cento do total
de produtos importados daquele merca-
do (fonte: GEE — Gabinete de Estratégia
e Estudos do Ministério da Economia). ll

2m 2012 2013 \:.asr‘r;,g* Jazr?f“lnabr antf«lir ‘.:Iatlr!:;.
80,2 86.4 713 21,9 25,7 34,5 34,5
51.3 247 31,9 16,7 6.4 18,2 1853
289 61.6 45,4 = 19,3 16,3 =
156,5 349.1 2421 = 401,9 1895 =

Unidade: Milh&es de euros
Notas: (a) Média aritmética das taxas de crescimento anuais no periodo 2009-2013

2009 a 2011: resultados definitivas; 2012 resultados provisarios; 2013 e 2014: resultados preliminares

(b) Taxa de variagio homdloga 2013-2014
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Chefe do Estado e do Governo: Michelle Bache-
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Data da actual Constituicao: 1980 (posterior-
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cepcion, Temuco, Puerto Montt e Punta Arenas.
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