Engenharia e Gestao Industrial

Internal Use

ACTO Nivel de Qualificagdo
Membro de 1.2 Ano Membro Efectivo
D N1 N2 N1 N2 Sénior
1 Gestdo de Organizagdes
1.1 Gestéo (ambito - por atividade ou negécio)
111 InstalacBes industriais X X X
112 InstalacBes comerciais X X X
113 Instalagdes agricolas X X X
1.1.4 Instalagdes pecudrias X X X
1.1.5 Instalagdes hospitalares e de saude X X X
1.1.6 Transportes, logistica e distribuicdo X X X
1.1.7 Gestdo e exploragdo de infraestruturas X X X
118 Entidades financeiras e bancérias X X X
1.1.9 Provisdo e prestagdo de servicos X X X
1.1.10 Consultoria e servigos profissionais X X X
1111 Turismo X X X
1.1.12 Administragdo publica X X X
1.1.13 Defesa e protegdo civil X X X
1.1.14 Investigacdo, desenvolvimento e ensino X X X
1.2, Gestao dos Recursos Humanos
1.2.1 Definir o modelo do governagdo X X
122 Definir a estrutura organizacional X X
1.2.3 Elaborar o planeamento dos recursos humanos X X
124 Determinar as necessidades de recursos humanos X X
1.2.5 Identificar competéncias X X
13. Gestdo de equipas
1.3.1 Atribuir fungdes e responsabilidades X X X
1.3.2 Definir procedimentos de tomada de decisio X X
133 Identificar necessidades de formagdo X X X
13.4 Definir a politica de reconhecimento e recompensa X X
13.5 Implementar ferramentas de avaliagdo do desempenho X X
13.6 Definir a politica de recrutamento X X
13.7 Implementar ferramentas para a avaliagdo das competéncias X X X
13.8 Definir a politica de contratagéo X X
1.4. Gestdo, planeamento e controlo financeiro
1.4.1 Definir objetivos financeiros
1.4.1.1 Receitas, proveitos, custos, investimento e crescimento X X
1.4.1.2 Alinhar objetivos financeiros com objetivos estratégicos gerais da organizacdo X X
1.4.2 Definir e elaborar planos financeiros de longo prazo X X
143 Avaliar rentabilidade de produtos, servicos e projetos X X X
1.4.4 Avaliar e gerir ativos, incluindo imobilizados, investimentos e capital circulante X X
1.4.5 Gerir passivos, incluindo dividas de curto e longo prazo X X
1.4.6 Identificar nec des e op¢des de financiamento X X
147 Estudar e determinar custo e estrutura de capital ideais X X
1.4.8 Criar diferentes cendrios financeiros e prever o impacto de varidveis externas e internas X X
1.4.9 Identificar e mitigar riscos financeiros X X
1.4.10 Implementar sistemas de custeio X X X
1.4.11 Implementar sistemas de controlo de custos X X X
1.4.12 Definir regras e ferramentas para a estimag&o dos custos X X X
1.4.13 Proceder a avaliagdo tecnica-econdmica X X X
1.4.14 Implementar sistemas de identificagdo e avaliagdo dos riscos X X X
1.4.15 Definir planos de investimentos e de financiamento X X X
1.4.16 Definir critérios de selegdo de investimentos X X
1.4.17 Monitorizar o desempenho financeiro da organizagdo X X X
14.18 Definir reportes e KPIs financeiros X X X
1.4.19 Analisar, investigar e corrigir desvios de desempenho financeiro face ao orgamentado X X X
1.5 Gestédo da Comunicagdo
1.5.1 Definir a politica de comunicagdo X X X
152 Definir o plano de comunicagdes com base nas necessidades de informagdo e X X X
requisitos das partes interessadas
153 Definir tecnologias e meios de comunicacdo X X X
1.5.4 Definir e implementar modelos de comunicagdo X X X
1.5.5 Definir e implementar métodos de comunicagdo X X X
1.5.6 Definir sistemas de gestdo da informacdo X X X
1.5.7 Implementar relatdrios de desempenho X X X
1.6 Gestao Estratégica
161 Realizar a andlise Estratégica
1.6.1.1 Realizar a andlise do contexto interno a organizagdo X X
1.6.1.2 Realizar a andlise do contexto externo & organizagdo X X
1.6.2 Definir a estratégia da organizagdo e do negdcio X X
1.6.3 Definir e implementar estratégias Funcionais X X
1.6.4 Definir e Implementar a estratégia de marketing
1.6.4.1 Definir o posicionamento no mercado X X
1.6.4.2 Definir a politica do produto X X
1.6.43 Definir a politica de pregos X X
1.6.4.4 Definir a politica de distribuicdo X X
1.6.5 Definir a politica de comunicagdo / promogdo das vendas
1.6.6 Definir e Implementar a estratégia de Qualidade X X
1.6.7 Definir e Implementar a estratégia de Sustentabilidade, Ambiente e Ecoeficiéncia X X
1.6.8 Definir e Implementar a estratégia de manutencdo e gestdo de ativos X X
1.6.9 Definir e Implementar a estratégia de Logistica e Distribuicdo X X
1.6.10 Definir e Implementar a estratégia de Operacdes X X
1.6.11 Definir e implementar projetos de melhoria continua X X
1.6.12 Definir e implementar a estratégia de Higiene e Seguranga X X
1.6.13 Definir e implementar a estratégia de gestdo do Risco X X
1.7 Realizar a avaliagdo estratégica
1.7.1 Definir objetivos estratégicos X X
17.2 Definir estratégias competitivas X X
1.7.3 Desenvolver planos de agdo X X
174 Alocar de recursos X X
1.7.5 Reavaliar e reajustar estratégias X X
1.8 Gestéo da Inovagéo
1.8.1 Desenvolver o ambiente e cultura propicios a inovacdo X X X
1.8.2 Prever mudancas e tendéncias do mercado X X X
1.8.3 |dentificar oportunidades de inovacdo X X X
1.8.4 Determinar metas e objetivos X X X
1.8.5 Afetar recursos e orcamento para a inovacdo X X X
1.8.6 Identificar e lancar de parcerias com investidores e fornecedores X X X
1.8.7 Desenvolver e implementar projetos de inovagdo X X X
1.8.8 Selecionar, ensaiar, avaliar processos e tecnologias inovadores X X X
1.8.9 Documentar e implementar processos e tecnologias inovadores X X X
1.8.10 Desenvolver estratégias de protecdo da propriedade intelectual e direitos de autor X X X
1.9 Gestao do Conhecimento
191 Desenvolver o ambiente e cultura propicios a aprendizagem, produgdo e preservagdo de conhecimento X X X
1.9.2 |dentificar e preservar o conhecimento existente na organizagdo X X X
193 Organizar e classificar o conhecimento X X X
1.9.4 Politica de partilha de conhecimento: intra-organiza¢do e inter-organizacdes X X X
195 Desenvolver, especificar e implementar sistemas, procedimentos e praticas de gestdo do conhecimento X X X
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1.9.6 Registar e preservar o conhecimento existente X X X
197 Desenvolver, especificar e implementar sistemas e tecnologias de suporte a gestdo do conhecimento X X X
19.8 Identificar lacunas de conhecimento e de oportunidades de aprendizagem X X X
199 Desenvolver, especificar e implementar programas e sistemas de formag&o e informagédo aos colaboradores X X X
1.9.10 Avaliar o desempenho e de resultados obtidos pelos processos de gestdo de conhecimento X X X
19.11 Desenvolver estratégias de protecdo da propriedade intelectual e direitos de autor X X X
1.10 Gestdo e Transferéncia de I
1101 Identificar tecnologias e inovagdes relevantes para a organizagao X X X
1.10.2 Analisar os impactos potenciais das tecnologias na organizagdo e no mercado X X X
1103 Analisar riscos vs beneficio da adopgdo de novas tecnologias com relevancia: culturais, contratuais ou legais X X X
1104 Analisar a viabilidade técnica e econémica das tecnologias relevantes X X X
1105 Identificar e gerir conflitos de interesse de cariz tecnolégico X X X
1106 Desenvolver, especificar e executar planos de implementagdo ou suporte a implementagdo de novas X X X
tecnologias
1107 Analisar investimentos e financiamento de projetos tecnoldgicos X X X
1108 Identificar e langar parcerias estratégicas com investidores e fornecedores e fornecedores de tecnologia X X X
1109 Desenvolver, especificar e implementar programas e sistemas de formagdo e informagdo tecnoldgica aos X X X
colaboradores
1.10.10 Avaliar o desempenho e os resultados obtidos pela tecnologia X X X
1.10.11 Avaliar o desempenho e os resultados obtidos pelas novas tecnologias X X X
1.10.12 Desenvolver estratégias de propriedade intelectual, direitos de autor e protecdo de tecnologia X X X
1.11 Gestdo da Informacdo
1111 Identificar, recolher, atualizar e preservar a informagdo e fontes de informagdo relevantes para a organizagdo X X X X X
1112 Identificar e preservar a informacdo existente na organizagdo X X X X X
1113 Organizar e classificar a informacso X X X X X
1114 Definir politicas e procedimentos de seguranca, controlo de acessos e protecao da informagao X X X
1115 Definir a Politica de partilha de informaco: intra-organizagéo e inter-organizagdes X X X
1116 Desenvolver, especificar e implementar sistemas, procedimentos e praticas de gestdo da informagdo X X X
1117 Utilizar informag&o para identificagdo de tendéncias e tomada de decisdes X X X
1118 Gerir riscos associados a informagdo X X X
1119 Determinar tecnoclogias de gestdo, seguranga e protegdo da informagdo a implementar na organizagdo X X X
1.12 Gestdo de
1121 Identificar e determinar ambito do investimento X X X
Determinar objetivos econémicos, financeiros, técnicos, organizacionais e legais do investimento
1122 X X X
1123 Modelar, simular e optimizar processos multi-critério de apoio a decisdo X X X
1124 Analisar e avaliar a viabilidade de investimentos nas Opticas técnica, economico-financeira, legal e X X X
organizacional, entre outras
1125 Realizar a analise comparativa de investimentos alternativos X X X
1.12.6 Avaliar processos de aquisicgo e fusdo X X X
1127 Realizar a andlise e minimizagdo de riscos e incerteza: eventos presentes ou futuros e respetivos impactos X X X
1128 Realizar a andlise de sensibilidade do investimento a flutuagdes de varidveis diversas X X X
1129 Determinar o momento da realizagdo do investimento X X X
1.12.10 Determinar o periodo de vida do investimento X X X
11211 Avaliar e selecionar fontes de financiamento X X X
1.13 Gestdo Financeira
1131 Desenvolver politicas e procedimentos financeiros que garantam a maximizagdo da rendibilidade da X X X
organizagdo
1132 Analisar dados financeiros e identificar de oportunidades X X X
1133 Realizar o planeamento financeiro de curto e médio prazos X X X
1134 Realizar a gestdo de riscos financeiros e determinacdo de estratégias de mitigagdo X X X
1135 Aprovar, coordenar e gerir investimentos X X X
1136 Identificar, analisar e selecionar fontes de financiamento X X X
1.14 Gestdo Comercial
1141 Definir e implementar estratégias de marketing e vendas X X X
1.14.2 Dimensionar, dirigir e motivar equipas de vendas X X X X
1.14.3 Apoiar tecnicamente equipas de vendas X X X X
1144 Determinar estratégias de segmentagdo de mercado e definir cliente-alvo X X X
1145 Identificar novas oportunidades de negécio e desenvolver relacionamentos e redes colaborativas com X X X X
parceiros de negécio
1146 Analisar e avaliar tendéncias de vendas e de mercado X X X X X
1147 Apoiar o desenvolvimento de novos produtos e servigos X X X X X
1.14.8 Gerir riscos comerciais X X X
1149 Definir politicas de descontos X X X
1.14.10 Elaborar e controlar o orcamento da drea comercial X X X
1.15 Gestdo Ambi
1.15.1 Sistema de Gestdo do Ambiente
11511 Implementar Sistema de Gestdo do Ambiente X X X
11512 Realizar Auditorias e Inspegdes e Avaliagdo dos Processos e Sistema, as instalagdes, equipamentos, processos
e procedimentos
115121 Planear auditoria X X X
115122 Definir os procedimentos de auditoria X X X
115123 Identificar os recursos humanos para a execugdo da auditoria X X X
115124 Executar a auditoria X X X X
1.15.1.1.15 Implementar agdes corretivas para eliminar ndo conformidades X X X X
11513 Rever o sistema e implementar agdes de melhoria continua X X X
1.15.2 Definir, implementar e controlar aspectos e Impactes Ambientais das atividades e projetos
11521 Definir, implementar e controlar as metodologias e definir os critérios de aceitagdo X X X
1.15.2.2 Definir, implementar e controlar as medidas de controlo e redugdo dos impactes X X X
1.15.2.2.1 Definir, implementar e controlar procedimentos de redugdo de residuos X X X
1.15.2.2.2 Definir, implementar e controlar_procedimentos de consumo de energia X X X
1.15.2.23 Definir, implementar e controlar_procedimentos de reduggo de efluentes liquidos ou gasosos X X X
115224 Defimrf implementar e controlar procedimentos de redugdo de consumo de matérias primas e recursos X X X
naturais
1.15.2.25 Definir, implementar e controlar_procedimentos de redug3o de utilizagdo do solo X X X
1.15.3 Gestdo e organizacdo da emergéncia ambiental
1.153.1 Definir os meios humanos afetos a gestdo e operagdo da emergéncia X X X
1.15.3.2 Definir os equipamentos e instalacdes X X X
11533 Definir e implementar os procedimentos de atuagdo X X X
11534 Definir os sistemas de alerta, comunicagéo e informagao X X X
1.153.5 Planear e implementar os planos de formagdo, treino e simulagdo X X X X X
1154 Definir e implementar a Formagao, Informagéo sobre os impactes e medidas de mitigagdo X X X
1.15.5 Monitorizar, avaliar e atuar face aos indicadores ambientais
1.155.1 Definir e comunicar indicadores X X X
1.15.5.2 Definir metas e objetivos X X X
11553 Recolher informagéo para compilar indicadores ambientais X X X X X
1.15.5.4 Monitorizar indicadores ambientais X X X X X
1.155.5 Implementar agdes corretivas para eliminar os desvios X X X X X
1.16 Gestdo da Seguranca
1.16.1 Sistema de Gestdo da Seguranca
1.16.1.1 Implementar Sistema de Gest3o da Seguranca X X X
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11612 Realizar Auditorias e Inspegdes e Avaliagdo dos Processos e Sistema, as instalagdes, equipamentos, processos

e procedimentos
1.16.1.2.1 Planear auditoria X X X
1.16.1.2.2 Definir os procedimentos de auditoria X X X
1.16.1.23 Identificar os recursos humanos para a execugdo da auditoria X X X
1.16.1.24 Executar a auditoria X X X X
1.16.1.25 Implementar agdes corretivas para eliminar ndo conformidades X X X X X
11613 Rever o sistema e implementar agdes de melhoria continua X X X X
1.16.2 Identificagdo de Perigos e Avaliacdo de Riscos das Atividades e Projetos
1.16.2.1 Definir 0 dmbito da avaliagdo de riscos X X X
1.16.2.1.1 Identifcar riscos fisicos, quimicos, elétricos, bioldgicos, ergondmicos, psicossociais X X X
116212 Identificar riscos de incéndios, explosdes ou outros riscos industriais graves para pessoas e bens X X X
1.16.1.2 Selecionar as ferramentas de avaliagdo de risco X X X
11613 Definir 0 método de avaliagdo e definir dos critérios de aceitagdo X X X
116.1.4 Realizar estudos, efetuar andlises e/ou medir X X X
1.16.1.5 Avaliar os riscos X X X X
1.16.1.6 Identificar e implementar planos de mitigacdo
1.16.16.1 Planear e Implementar medidas de engenharia - alteragdo das instalagdes e processos X X X
1.16.1.6.2 Eliminar perigos ou alterar produtos X X X X
1.16.1.6.3 Definir e mplementar medidas de reorganizagdo do trabalho X X X X
1.16.1.64 Definir e implementar medidas de protegdo coletiva e individual X X X X
1.16.1.6.5 Definir e implementar medidas de formagao e informagao X X X X X
1.16.5 Planear, gerir a organizacdo da emergéncia
1.165.1 Definir os meios humanos afetos a gestdo e operagdo da emergéncia X X X
1.16.5.2 Definir os equipamentos e instalacdes X X X
1.16.5.3 Definir e implementar os procedimentos de atuagdo X X X
1.16.5.4 Definir os sistemas de alerta, comunicagéo e informagao X X X
1.16.5.5 Definir e implementar os planos de formagao, treino e simulagdo X X X X
1.16.6. Definir e implementar ac¢des de Formagao e Informacdo sobre os riscos e medidas de mitigagdo X X X X
1.16.7. Monitorizar, avaliar e atuar face aos indicadores satde e seguranca X X X X X
1.16.6. Definir e comunicar indicadores
1.16.6.1 Definir metas e objetivos X X X
1.16.6.2 Recolher informagéo para compilar indicadores da seguranca X X X X X
1.16.6.3 Monitorizar indicadores da seguranca X X X X X
1.16.6.4 Implementar agdes corretivas para eliminar os desvios X X X X X
1.17 Gestdo da Q
1171 Sistema de Gestdo da Qualidade
1.17.11 Implementar Sistema de Gestdo da Qualidade X X X
1.17.1.2 Realizar Auditorias e Inspecdes e Avaliagio dos Processos e Sistema X X X
11713 Rever o sistema e implementar agdes de melhoria continua X X X X
1.17.2 Realizar ensaios e testes X X X X X
1173 Fornecer consultoria técnica X X X
1.18 Gestdo de Projetos
1.18 Analisar e otimizar dos Processos
1.18.1 Definir os modelos de monitorizagdo e otimizagdo
11811 Definir os pardmetros, dados e indicadores X X X
1.18.1.2 Definir os critérios de avaliagdo e monitorizacio X X X
11813 Definir os critérios de aceitacdo (decision making), critérios de risco X X X
11814 Definir os critérios de aceitacdo (decision making), critérios de risco X X X
1.18.1.5 Definir e planear as acdes de mitigacio X X X
1.19 Gestdo Estratégia do Risco
1191 Definir politica de Risco X X X
1.19.2 Definri niveis de aceitacdo do risco X X X
1.193 Identificar e avaliar riscos X X X
1.19.4 Definir niveis aceitaveis de risco X X X
1195 Conceber medidas de mitigagdo X X X
1196 Definir planos de contingéncia X X X
2 Projeto e C do de Si
2.1 Projeto e cepgdo de
211 Planear, definir e dimensionar processos ou sistemas de trabalho X X X
212 Planear, definir e dimensionar instalages, layout e localizagdo X X X
213 Planear, definir e dimensionar nec lades de Recursos Humanos e competéncias adequadas X X X
214 Planear e definir tecnologias X X X
215 Planear, definir e dimensionar equipamentos, maquinas e ferramentas X X X
216 Planear, definir e dimensionar os métodos e tempos de trabalho X X X
217 Planear, definir e dimensionar sistemas de informagao X X X
218 Planear, definir e dimensionar sistemas de energia X X X
219 Planear e definir as métricas e métodos de controlo e de avaliagdo X X X
2.1.10 Planear e definir as Politicas de Gestdo da Empresa X X X
2.2 igacas i e do de prod servigos, si: ei lago
221 Investigar e desenvolver Produtos e Servigos
2211 Identificar necessidades de mercado X X X X X
2212 Identificar requisitos legais e regulamentares aplicaveis X X X
2213 Analisar produtos e servigos concorrentes e/ou substitutos X X X X X
2214 Segmentar mercados e definicdo de clientes-alvo X X X X X
2.2.15 Definir e dimensionar o produto
22151 Pesquisar e avaliar o estado da arte X X X X X
22152 Definir conceitos e caracteristicas funcionais, técnicas e de qualidade X X X
22153 Realizar de Estudos e Anlises de Viabilidade Técnica, Econdémica e Financeira X X X
22154 Identificar métodos e tecnologias de produgdo e montagem X X X
22155 Prototipagem e anélise funcional X X X
22156 Identificar matérias-primas, materiais ou componentes a utilizar, bem como os seus fornecedores X X X
2216 Realizar ensaios de mercado X X X X
2217 Definir canais de distribuigdo, politicas de pregos e locais de comercializagao X X X
2218 Planear rotinas de manutencdo, pés-venda X X X
2219 Planear ciclo de vida do produto e sua forma de reciclagem ou de eliminagdo X X X
23 I C 30 e Di i de Si: de dugdo e de Provisdo de Servicos
2.3.1 Andlise e Estudos de Capacidade
2311 Determinar tempos de ciclo, identificagdo de perdas X X X
23.1.2 Determinar a capacidade maxima e sua adequagdo em relagdo as nec lad X X X X X
2.3.13 Dimensionar filas de espera X X X X X
2.3.1.4 Dimensionar Overbooking X X X
2.3.2. Desenvolvimento de métodos e processos discretos ou continuos
2321 Definicdo e sequenciacdo de operagdes de fabrico ou provisao X X X
23.2.2. Desenvolver documentagdo de suporte: manuais, procedimentos e instrugdes X X X X X
2.3.2.3. Determinar tecnologias de fabrico ou provisdo
23.23.1. Selecionar de tecnologias, equipamentos ou ferramentas existentes no mercado X X X X
23.23.2. Projetar e desenvolver novas tecnologias, equipamentos ou ferramentas X X X
23.233. Dimensionar recursos: equipamentos, ferramentas e materiais X X X
2.3.2.4. Especificar sistemas e tecnologias de informacdo a utilizar
23.24.1. Selecionar sistemas, tecnologias e equipamentos existentes no mercado X X X X
23.24.2. Projetar e desenvolver novos sistemas, tecnologias ou equipamentos X X X
2.3.2.4.3. Dimensionamento de recursos X X X X
2.3.2.5. Especificar sistemas e tecnologias de automac&o e controlo a utilizar
23.251 Selegdo de sistemas, tecnologias e equipamentos existentes no mercado X X X X
23.252 Projeto e desenvolvimento de novos sistemas, tecnologias ou equipamentos X X X
2.3.253 Dimensionamento de recursos X X X X
2.3.2.6 Projeto e desenvolvimento de postos e estagdes de trabalho
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23.26.1 Definir e sequenciar tarefas e atividades a realizar X X X X
23.26.2 Dimensionar recursos: equipamentos, ferramentas e materiais X X X X
23.26.3 Analise e avaliagdo ergondmica X X X X
2.3.2.6. Especificar métodos e tecnologias de monitorizagdo e medi¢do
23.26.1. Definir de pardmetros e caracteristicas a monitorizar e medir X X X
23.26.2. Identificar mensurandos criticos e de natureza legal, regulatdria ou normativa X X X
23.26.3. Selecionar e definir métodos e tecnologias de monitorizagdo e medigdo X X X
23.26.4. Definir métodos e periodicidades de aferigdo e/ou calibragdo X X X
23.26.5. Desenvolver documentagdo de suporte: manuais, procedimentos e instrugdes X X X X
2327 Analise e previsdo de procura X X X
2.3. Projeto e D i de Infraestruturas e lacd
231 Definir o ambito, conceito e objetivo X X X
232 Definir os requisitos X X X
233 Realizar a avaliagdo de viabilidade técnica e econémica X X X
234 Coordenar e Gerir o projeto e desenvolvimento
234.1 Definir a Localizagdo X X X
2.3.4.2 Definir requisitos de drea e volumetria X X X
2343 Definir a especificagdo funcional e definigdo de Layouts X X X
2.3.4.4 Identificar e gerir fontes e redes energéticas X X X
2.3.45 Definir requisitos de eficiéncia energética X X X
2.3.46 Definir e projetar as Redes de Utilidades X X X
2.3.4.7 Definir e projetar redes de comunicagdes eletrénicas X X X
23438 - _ ol . X X X
Definir e projetar componentes de seguranca (redes incéndio, iluminagdo, acustica, ventilagdo e climatizagdo)
2349 Definir e projetar componentes de gestdo ambiental (tratamentos de dguas e emissdes) X X X
2.3.4.10 Identificar requisitos de comissionamento e descomissionamento X X X
23.4.11 Planear todas as etapas relativas ao ciclo de vida X X X
235 Elaborar e instruir pedidos de licenciamento X X X
2.3.6 Desenvolver cadernos de encargos X X X X
2.4 Construgdo e de Infraestruturas, Si: e o]
2.4.1 Definir &mbito e objetivos
24.1.1 Definir requisitos técnicos de construgdo e montagem X X X
24.1.2 Identificar, gerir e mitigar riscos X X X
2413 Supervisionar e coordenar equipas multi-disciplinares de engenharia, arquitetura, empreiteiros e prestadores X X X
de servigos na fase de projeto
2.4.1.4 Identificar e garantir a conformidade das especificacdes do projeto:
24141 Identificar requisitos contratuais e do cliente X X X
2.4.1.4.2 Garantir conformidade normativa X X X
24143 Garantir conformidade regulamentar e legal X X X
2.4.2 Planeamento do projeto de construgdo e montagem:
2421 Definir sequéncia de atividades e planeamento temporal X X X
2422 Definir a alocagdo de recursos X X X
2423 Desenvolver o Planeamento Financeiro e Orgamental;
24231 Determinar e controlar Métricas e Métodos X X X
24.2.4 Identificar requisitos de Seguranca e saude X X X
2425 Elaborar plano de seguranca e saiide em projeto X X X
24.2.6 Identificar requisitos de Ambiente X X X
24.2.7 Desenvolver cadernos de encargos X X X
2.4.2.8 Especificar, negociar e controlar:
24281 Contratos de empreitada e sub-empreitada X X X
2.4.2.82 Prestacio de servicos X X X
24.2.83 Materiais X X X
24284 Maquinas e equipamentos X X X
24.29 . . . . . X X X
Selecionar empreiteiros, sub-empreiteiros, prestadores de servigo e outros parceiros e fornecedores
2.4.3 Acompanhamento do progresso do projeto
243.1 Gerir recursos X X X X
2432 Garantir cumprimento de prazos X X X X
2433 Controlar custos X X X X
2434 Garantir conformidade contratual, legal e normativa X X X
2435 Desenvolver e implementar o Plano de Seguranca e Satde durante a execugdo da obra: controlo, agdes X X X
corretivas e sugestdo de melhorias
2436 Garantir conformidade com requisitos ambientais durante a execucdo da obra X X X X
2437 Definir agdes corretivas X X X X
24338 Elaborar de planos de contingéncia X X X
2439 Compilar e preservar informagdo técnica da obra inlcuindo, projetos, especificagdes, desenhos fichas técnicas X X X X
€ manuais técnicos e de operagdo
243.10 Avaliar, aprovar e controlar modificagdes ao projeto X X X
243.11 Preparar relatdrios de progresso e outras comunicagdes escritas para o cliente. X X X
2.4.4 Garantia e controlo de qualidade:
2441 Verificar e controlar conformidade com requisitos contratuais e do cliente X X X X
2442 Verificar e controlar conformidade com especificages de projeto X X X X
2.4.43 Verificar e controlar conformidade com a normativa X X X X
24.4.4 Verificar e controlar conformidade regulamentar e legal X X X X
2445 Avaliar e controlar o desempenho da obra X X X X
2.4.5 Responsabilidade Técnica de Licencas e Alvards
2451 Liderar e coordenar equipas multi-disciplinares de engenharia, arquitetura, empreiteiros e prestadores de X X
servicos na fase de construgdo e montagem
2452 Liderar, coordenar, supervisionar e executar montagens X X
2453 Responsabilidade técnica sobre montagens X X
24.5.4 Elaboragdo de plano de seguranca e sadde para execugdo da obra X X X
2455 Coordenagdo de seguranga em obra X X
2.4.6 Comissionamento
2461 Rever o projeto X X X
24.6.2 Desenvolver planos de comissionamento X X X
2463 S ) ' S ' , X X X
Definir, realizar, registar e controlar ensaios de pré-comissionamento a sub-sistemas e equipamentos
2.4.6.4 Definir, realizar, registar e controlar ensaios de comissionamento a sistemas e instalagdes X X X
2.4.6.5 Determinar, realizar, controlar e registar acdes corretivas X X X
2.4.6.6 Aceitar e transferir a instalagdo para operagdo X X X
2.4.6.7 Conceber, ministrar e avaliar formacdo X X X X
2.4.6.8 Fornecer suporte técnico X X X X
3 0 0
3.1 Logistica
3.1.1 Projetar e analisar si logi
3.1.11 Sistemas de transporte X X X
3112 Sistemas de movimentagado X X X
3.1.13 Sistemas e espagos de aramazenagem X X X
3.1.14 Sistemas de informagdo e comunicagdo X X X
3.1.15 Sistemas de automagdo X X X
3.1.16 Definir procedimentos X X X
3117 Cécular e determinar localizagdo X X X
3.1.2 Gestdo da Cadeia de Abastecimento
3.1.2.1 Planeamento e estratégia X X X
3.12.2 Definir ambito, conceito e objetivo X X X
3.123 Definir requisitos X X X
3.1.2.4 Avaliar viabilidade técnica e econdmica X X X
3.1.3 Projetar e desenvolver a cadeia de abastecimento
3.13.1 Analisar e prever niveis de procura X X X
3.1.3.2 Definir, implementar e controlar fluxos ascentendes e descendentes de informagdo
31321 _ ) ) . IR~ X X X
Determinar de metodologias, alogoritmos e ferramentas e tecnologias de monitorizacdo a utilizar
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3.13.2.2 Especificar sistemas de controlo e monitorizagdo de varidveis e parametros X X X
3.13.23 Anadlise de dados e informagdo X X X X X X
3.14 Gestdo de Fornecedores
3.14.1 Conceber e elaborar planeamento e estratégia
3.14.1.1 Definir requisitos X X X
3.14.1.2 Selecionar Fornecedores X X X X
3.14.13 Avaliar Fornecedores X X X X X
3.14.14 Negociar contratos X X X X
3.14.15 Analisar riscos
3.14.15.1 Identificar e avaliar riscos X X X X
3.14.17 Definir niveis aceitaveis de risco X X X
3.14.18 Determinar medidas de mitigagdo X X X X
3.14.19 Definir planos de contingéncia X X X
3.15 Gestdo de Stocks e inventérios
3.1.5.1 Definir de Politicas de Gest&o de Stocks e de Stockagem
3.15.1.1 Matérias-primas e materiais X X X X
3.15.1.2 Work in Progress WIP X X X X
3.15.13 Produto acabado X X X X
3.1.5.2 Determinar niveis de servico necessarios
3.1521 Quantificar niveis de stocks X X X X X
3.15.2.2 Determinar métodos e periodicidades de reabastecimento X X X X X X
3.1.5.3 Definir procedimentos e documentagdo de controlo e gestdo de inventdrios
3.15.3.1 Definir, planear e controlar fluxos de materiais ascendentes e descendentes X X X X X
3.15.3.2 Definir, planear e controlar fluxos de informagdo ascendentes e descendentes X X X X
31533 - . o N N . X X X X
Definir, planear e controlar métodos, documentagdo e informagédo para recepgdo de bens e servicos
31534 Defil.ﬂr, planear e controlar métodos, documentagdo e informagdo para expedigdo e entrega de bens e X X X X
servicos
3.1.6 Gestdo e controlo de inventarios
3.16.1 Definir critérios e categorias de classificagdo de produtos X X X X X
3162 . _ N ) . - . X X X X
Desenvolver métodos e procedimentos de gestdo e controlo de inventdrio especificos para cada categoria
3163 Elaborar, implementar e contolar procedimentos de entrada de novos produtos no sistrema de gestdo de X X X X
inventdrio
3.1.6.4 Planear, coordenar e realizar inventarios fisicos X X X X
3.1.6.5 Identificar discrepancias e respetivas causas-raiz X X X X X X
3.1.6.6 Definir métodos e procedimentos para mininmizagdo e eliminagdo de discrepéncias X X X X
3.1.6.7 Realizar andlises periédicas de desempenho ao sistema de gestdo e controlo de inventérios
3.16.7.1 Definir, calcular, controlar indicacores de desempenho X X X X
3.16.7.2 Definir, implementar e controlar agdes de melhoria, preventivas e corretivas X X X X
3.1.7 Transporte, 3
3.1.7.1 Definir, dimensionar e implementar processos de transporte
3.1.7.11 Meios de transporte X X X X
3.1.7.1.2 Meios de movimentagdo X X X X
3.1.7.13 Fluxos de informagdo X X X X
3.1.7.2 Definir, selecionar e operar meios de movimentagdo X X X X
3.1.73 Calcular, definir e optimizar Rotas e modos Transportes X X X
3.1.8 Expedicdo
3.1.8.1 Definir, especificar e controlar requisitos de embalagem
3.1.8.1.1 Rotulagem
3.181.11 Determinar informacéo e contetidos X X X
3.181.12 Identificar requisitos e mencdes legais, regulamentares e normativas X X X
31812 Definir e especificar niveis de prote¢do necessarios em relagdo a danos, contaminagdes e derrames durante o X X X
transporte e a armazenagem
3.1.8.13 Garantir a compatibilidade entre embalagem e produto X X X
Identificar e garantir requisitos de seguranca e satde durante o embalamento, manipulagdo,
3.1.8.14 I X X X
desembalamento e utilizagdo
3.1.8.15 Determinar requisitos estéticos X X X X X X
3.18.1.6 Determinar e garantir requisitos de funcionalidade, sustentabilidade e eco-eficiéncia X X X X
3.18.1.7 Definir fim de vida da embalagem X X X X
3.18.18 Desenvolver andlises de custo beneficio e agdes de melhoria X X X X X X
3.1.82 Definir, implementar e controlar procedimentos de embalamento X X X
3.1.83 Definir, implementar e controlar procedimentos de carga e descarga X X X X
3.1.9 Distribui¢do
3.19.1 Calcular, definir e implementar rotas X X X
3.19.2 Calcular, definir e implementar modos de transportes X X X
3.193 Planear e optimizar recolhas X X X X X X
3.19.4 Planear e optimizar entregas X X X X X X
3.19.5 Definir, planear e controlar fuxos de informagdo e comunicagdo ascendentes e descentestes X X X
3.2.1.1 Gestdo e coordenagdo de pessoal e equipas X X X X
32111 Definir, calcular e controlar necessidades de M&o-de-obra X X X X
3.21.1.2 Determinar perfis de competéncias necessarios X X X X
3.21.13 Liderar e coordenar equipas X X X X
3.2.1.2 Gerir, explorar e coordenar meios
3.21.2.1 Magquinas, equipamentos e ferramentas X X X X X X
3.21.2.2 Dispositivos de monitorizagdo e medi¢do X X X X X X
3.21.23 Sistemas de informagdo e comunicagdo X X X X X X
3.2.13 Implementar Métodos e Processos
32131 . . N P - A X X X X
Implementar e controlar métodos e processos de produgdo garantindo niveis dptimos de eficécia e eficiéncia
3.2.13.2 Elaborar e/ou melhorar documentagdo de suporte a produgdo ou provisdo de servico X X X X X X
3.2133 Dar suporte a producdo ou provisdo de servico X X X X X X
3.2.1.4 Garantir Seguranca e saude
32141 Identificar, determinar, implementar e optimizar boas préticas de seguranca e satde X X X X
3.2.1.4.2 Garantir a conformidade com requisitos legais, regulamentares e normativos X X X X
3.2.15 Assegurar o cumprimento dos requisitos legais, regulamentares e normativos aplicaveis X X X
3.2.16 Garantir o cumprimento de requisitos contratuais e de projeto X X X X
3.217 Garantir o cumprimento de requisitos de qualidade X X X X
3.2.18 Garantir o cumprimento de requisitos ambientais X X X X
3.2.1.9 Gerir materiais e informagdo
3.21.9.1 Matérias-primas X X X X
3.2.1.9.2 Matérias subsidiarias X X X X
3.2.1.93 Entradas de informagdo X X X X
3.21.94 Saidas de informagdo X X X X
3.2.1.10 Definigdo, cdlculo e monitorizagdo de indicadores
3.2.1.10.1 Custos X X X X X X
3.2.1.10.2 Prazos X X X X X X
3.2.1.10.3 Eficacia X X X X X X
3.2.1.104 Eficiéncia X X X X X X
3.2.1.10.5 Qualidade X X X X X X
3.2.1.10.6 Seguranca X X X X X
3.2.1.11 Controlo de processos e operagdes
3.21.11.1 Definir e determinar varidveis e pardmetros relevantes X X X X
3.21.11.2 Determinar metodologias, alogoritmos e ferramentas de monitorizagdo a utilizar X X X X
3.21.113 Especificar sistemas de controlo e monitorizagdo de varidveis e parametros X X X X
3.21.11.4 Monitorizar e medir desempenho de processos e operagdes X X X X X X
3.2.1.115 Determinar, quantificar e controlar pardmetros e varidveis processuais e operacionais X X X X
3.2.1.116 Analisar dados e informagdo X X X X X X
3.21.117 Avaliar o desempenho de processos e operagdes X X X X X X
3.2.1.118 Documentar, padronizar e garantir a rastr de de pardmetros processuais e operacionais X X X X X X
3.2.1.12 Planeamento Orgamental
3.21.12.1 Elaborar orcamentos Producdo e Provisdo de Produtos e Servigos X X X
3.2.1.12.2 Controlar a execugio do orcamento X X X X
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3.2.1.123 Optimizar e implementar medidas corretivas de melhoria de desempenho orgamental X X X X
3.2.2 i programacdo e controlo de produgdo ou de provisdo de servico
3.2.2.1 {
3.22.1.1 PrevisGes de procura X X X
3.22.1.2 Definir objetivos de produgdo ou provisdo de servico a curto, médio e longo prazo X X X
3.22.13 Analisar Carga vs Capacidade X X X X
3.22.13.1 Calcular e dimensionar recursos X X X X
3.22.13.1 Calcular e dimensionar tempos e niveis de servico X X X X
3.22.14 Elaborar planos mestre de produgdo X X X
3.2.2.2 Programacdo
3.22.2.1 Gerir ordens de produgdo ou provisdo de servico X X X X X
3.22.2.2 Elaborar Programas de Produgdo ou provisdo de servico X X X X
3.22.2.21 Sequenciar ordens de produgdo ou provisdo de servico X X X X
3.22.2.22 Estimar tempos e recursos X X X X X
3.2.23 Controlo
3.223.1 Monitorizar progresso em relagdo ao plano X X X X X
3.2.2.3.2 Identificar desvios e respetivas causas-raiz X X X X X
32233 Definir propor acdes corretivas X X X X X
3.2.2.4 Gestdo e optimizagdo de si de operagdes, producdo e provisdo de servigos
3.2.2.4.1 Gestdo, controlo e optimizagdo de custos operacionais
322411 Calculo, controlo e optimizagdo de custos X X X X X
322412 Identificar oportunidades de redugdo de custos X X X X X
322413 Definir e implementar estratégias de melhoria de eficiéncia operacional X X X X X
322414 Definir e optimizar pardmetros operacionais X X X X
3.2.2.4.2 Optimizagdo de Para de O £l
322421 Identificar &mbito, objetivos e oportunidades de melhoria X X X X
3.22.4.22 Determinar pardmetros operacionais a optimizar X X X X
3.22.4.23 Selecionar técnicas e métodos de optimizagdo a utilizar X X X X
3.22.4.24 Calcular e implementar ensaios de optimizacdes X X X X
3.2.2.4.25 Avaliar impactes X X X X
3.2.24.2.6 Implementar optimizagdes na operaciio X X X X X
33 Gestdo da d0 e Gestdo de Ativos
3.3.1 Gestdo (dmbito - por atividade ou 6cio)
33.11 Manutencdo de edificios e instalagdes X X X
33.1.2 Manutencdo de sistemas moveis e de transporte X X X
33.13 Manutencdo de sistemas elétricos e eletrénicos X X X
33.14 Manutengdo de sistemas mecanicos X X X
3.3.15 Manutencdo de sistemas hidraulicos e pneumdticos X X X
3.3.2 Gestdo de Si aquinas e
3321 Organizar, gerir e preservar inventario e cadastro de ativos X X X X X
3322 Organizar, gerir e preservar documentagdo e informagdo técnica X X X X X
333 I, programacdo e do da £l
3331 Organizar e registar informacdo: falhas, acSes preventivas, agdes corretivas, inspecdes, etc. X X X X X
3332 Analisar e monitorizar falhas e respetivos modos e efeitos X X X X X
3333 Calcular e definir objetivos para indicadores de fiabilidade e manutibilidade X X X
3334 Definir e selecionar estratégias, abordagens, métodos e algoritmos de gestdo de manutengdo X X X
3335 Avaliar e gerir riscos de manutengdo X X X
3.33.6 Calcular e analisar dados e indicadores de desempenho em manutengdo X X X X X
3337 Definir e selecionar métodos, recursos, materiais, ferramentas e equipamentos de manutencdo X X X X X
33338 Verificar e garantir a conformidade com os requisitos de Higiene e Seguranca X X X X
3339 Orgamentar execugdo da manutencdo X X X X X
3.33.10 Garantir o controlo orgamental X X X X
3.33.11 Gerir stocks de pecas e materiais de manutengdo X X X X
3.33.12 Selecionar e avaliar fornecedores e prestadores de manutengdo X X X X
3.33.13 Gerir contratos de manutengado X X X
3.33.14 Definir, gerir, executar e implementar de projetos de melhoria e optimizagdo em manutengdo X X X X
3.4 Anélise e Melhoria Continua de Si
341 Analisar dados e informagdo X X X X X
342 Definir objetivos X X X X X
343 Determinar metodologias, algoritmos e ferramentas de optimizagdo da utilizar X X X X
344 Identificar problemas e de oportunidades de melhoria continua X X X X
3.45 Definir e Implementar planos de agdo X X X
3.4.6 Definir métodos, ambito e duragdo de testes e ensaios X X X
347 Avaliar resultados X X X X
348 Padronizar, documentar e garantir rastreabilidade de melhorias nos documentos de suporte a produgdo / X X X X X
provisdo do servico
3.4.9 Medic3o e reporte de ganhos X X X X X
4 Normalizagéo e Ensino
4.1 Areas de ia e gestdo industrial
411 Atividades de ensino em dreas de engenharia e gestdo industrial X X
412 Atividades de I&D em dreas de engenharia e gestdo industrial X X
4.2 Atividades de normalizagdo em dreas de engenharia e gestdo industrial X X
4.2 Estudos e Consultoria Técnica e de Gestdo
4.2.1 Planear, definir, implementar e controlar
4211 Pericias X X
4212 Ensaios X X
4213 Auditorias X X X
422 Avaliagdo técnica, econdmica e financeira de projetos de investimento X X
423 Prestar servigos de consultoria técnica, econdmica e financeira X X
424 Prestar servigos de consultoria nos ambitos da interpretagdo e da aplicagdo da legislagdo, regulamentos e X X
normas, com elevado grau de tecnicidade
4.3 Legislagdo e Nor 4
43.1 Legislagdo
Participar na elaboracdo de legislagdo comunitdria ou nacional que pelo seu grau de tecnicidade exija a
43.1.1 intervencdo de técnicos com formagao adequada na area da engenharia e Gestdo Industrial X X
4.3.1.2 Desenvolver atividades de aplicagdo e fiscalizagdo de legislagdo que pelo seu grau de tecnicidade exijam a X X
intervengdo de técnicos com formagdo adequada na drea da engenharia e gestdo Industrial
432 Normalizagio X X
4321 Desenvolver Normas e Documentos Técnicos X X
4322 Implementar Normas e Documentos Técnicos X X X
4323 Rever Normas e Documentos Técnicos X X




