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COMPROMISSO PAGAMENTO PONTUAL E EMPRESAS RESPONSAVEIS

Atrasos sdo problema estrutural
(ue se agrava com a ma conjuntura

0 pagamento pontual das faturas é um fator determinante para a competitividade
das empresas, enquanto um melhor equilibrio entre vida familiar e profissional garante
maior dedicacdo, produtividade e motivacao dentro das mesmas companhias
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“Lideranca e Empresa”

WORKSHOPS Esta a decorrer até desenvolvimento de praticas nesta
dezembro, em diversas cidades do maténia. Para tanto, os workshops
Pais, um ciclo de workshops dedicado promaovidos no ambito do

a temdtica "Lideranca ¢ Empresa®, AconteSER: Liderar com
Dirigida aos lideres das Peq ] P silicdadie, tam numa
Médias Empresas, a iniciativa reflete tadok particiy ] i
sobre seis temdticas de Lideranca dal, que integra o debate e a reflexio
Responsdvel, com importancia estra- sobre os temas em andlise com o treing
tégica para o sucesso das organizaghes.  de competincias e exporiéneias préti-
0 objelivo é apoiar estes dirigentes no cas. Mais informagdes: www.acege.pl

Pagar a horas alavanca economia e emprego

“0 EFEITO de um pagamento pon-
tual imediato a 60 dias originaria a
criagio de 120 mil postos de traba-
lho". O exercicio, enunciado pela
ACEGE, demonstra bem as conse-
quéncias, nio s6 econdmicas, mas
também de “destruigio social & hu-
mana” que o Alrase no pagamento
de faturas a fornecedores provoca.
Nos tltimos cinco anos, estima-se
uma perda de 72 mil postos de tra-
balho, devido a este incumprimen-
to.

Somados os cerca de 5 mil mi-

Ihdes de euros que o Estado (o pior
pagador) deve com atraso, aos 6 mil
milhdes de incobriveis e aos mon-
tantes que estio parados na justia
e que ainda ndo sdo contabilizados
como incobriveis, o resultado é
“uma verdadeira fortuna nas mios
da incompeténcia nacional ™. A qual
impede sete em cada dez empresd-
rios de exercer a sua vocagao natu-
ral: investir.

E a partir destes cilculos que a
Associagao Cristd de Empresdrios e
Gestores refor¢a, com uma nova To-

mada de Posigiio, o Compromisso
Pagamento Pontual, cuja relevincia
estratégica para a competitividade
das empresas e para o crescimento
da economia ¢ reconhecida pelos
parceiros da iniciativa e por virios
especialistas (ver pig. 12).

Agir com veeméncia, através de
uma posigio conjunta que retne
atualmente 130 subscritores, € o
imperativo que se coloca face a um
problema estrutural do Pais que
tem a sua origem no mau exemplo
do Estado e numa “cultura enraiza-

da de egofsmo empresarial” e que
SE AETAVA COM & M Conjuniura eco-
ndmica.

Face ao estrangulamento das te-
sourarias e i subcapitalizacio das
PME, particularmente afetadas, o
investimento privado competitivo ¢
a variivel chave da recuperagio,
Conquisti-la implica adotar um re-
posicionamento  estratégico onde
nio cabem mis priticas como o a-
traso nos pagamentos, que afastam
investidores e penalizam empres:i-
rios.

Como recuperar as
PME a curto prazo

> ESTUDO

A ECONOMIA nio pode dispensar de
um programa de recuperagio das
PME no curto prazo. E essa tarefa te-
ri de ser “suficientemente coerente ¢
completa” para que estas orginiza-
¢oes “consigam reverter a situagio
global de degradagio imposta pelos
efeitos destrutivos da crise”, recupe-
rando financeira, competitiva e con-
correncialmente, E esta a grande
conclusio a retirar do estudo "A Cri-
se Hcondmica e Financeira e a Sus-
tentabilidade das PME™, que a Augus-
to Mateus & Associados finalizou em
outubro. O documento propée uma
série de recomendagies: ao nivel da
wviabilizacio de uma tesouraria sus-
tentivel, reforcar os mecanismos de
indugio piblica do cumprimento
dos prazos de pagamento a fornece-
dores; alargar o alcance dos mecanis-
maos de “IVA com Recibo”, incluindo
a extensio da sua abrangéncda a em-
presas com até um milhdo de euros
de faturagio; e disponibilizar recur-
S0 para a reestruturagio financeira
de curto prazo das PME vidveis, com
dificuldades de tesouraria,

Quanto 4 viabilizagio de um novo
esforgo de capitalizacio das PME, o
estudo recomenda o langamento de
um esquema de simplificagio tribu-
taria das pessoas coletivas com um
volume de atividades pequenc; a in-
trodugio de um regime transitrio
(2014-2015) de incentivo i conversao
de lucros em capital préprio; e a in-
clusio, na programagio estrutural
para 20142020, de instrumentos de
politica piiblica que favorecam a ca-
pacidade de investimento das PME.

Mo que respeita a viabilizagio de
iniciativas de qualificacio do capital
humano, Augusto Mateus sugere
que se lance um programa de capaci-
tagiio de empresirios e gestores foca-
do nos novos modelos de negicio e
de espedalizagio; e que se alargue a
capacidade das PME no recrutamen-
to de estagiirios e agoes de formagao.
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Portugal é um dos piores pagadores na

»iNDICE

0 ATRASO nos pagamentos afeta a
liquidez, mas afeta também a com-
petitividade e a produtividade das
empresas. Os resultados da edigio
de 2012 do European Payment In-
dex, analise que inclui dados relati-
vos a empresas ¢ ao Estado sobre
niveis de risco e prazos de paga-

mento, indicam que Portugal tem
uma das piores classificacoes face
i média da Europa, num indice de
Tisco varidivel entre cem (o melhor)
e duzentos (0 piork a pontuagio
nacional é de 190, contra os 151
pontos que constituem a média eu-
ropeia.

O estudo, elaborado a partir de
inquéritos realizados a 9800 dire-

tores financeiros e CEO de 29 pai-
ses, entre finais de 2012 e infcio de
2013, bem como de indices de risco
por cada pafs compilados nas bases
de dados sobre empresas da In-
trum Justitia, que coordena toda a

Europa

um crescimento de 8%, em relagio
a2012),

Em mais de metade dos paises
analisados registou-se um aumen-
to dos riscos de pagamento e um
tergo deles, Portugal incluido,

anilise, revela concre € que
existem 5,9 mil milhoes de euros
de dividas incobriveis nas empre-
sas portuguesas (o que representa

1p um perfil de risco que
obriga a uma intervengdo urgente,
conclui o documento recentemen-
te apresentado.

INTRUA JUSTITIA
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Reflorestar o concelho de Cascais

P VOLUNTARIADO

UM GRUPO de colaboradores volun-
tarios do Santander Tetta partici-
pou, no dia 31 de outubro, numa
agio de plantagio de drvores na
Malveira da Serra, no concelho de
Cascais,

Desenvolvida em parceria com a
ANEFA - Associacio Nacional de
Empresas Florestais, Agricolas e do
Ambiente e o municipio de Cascais,
a iniciativa integrou-se no Projeto
Pronatura, no qual o Banco partici-
pa, € que tem como principais obje-
tivos reflorestar zonas ardidas, rea-
bilitar dreas degradadas e valorizar
matas, lorestas e parques.

Durante a agio, os colaboradores
aprenderam alguns dos procedi-

mentos a adotar na plantagio de dr-
vores de diferentes espécies, como o
carvalho, o sobreiro ou o medro-
nheiro, em zonas de floresta,

Esta agdo de voluntariado com
vista & reflorestagio do concelho de
Cascais vem no seguimento de uma
campanha de sensibilizagio que o
Banco langou no final de 2011, com
a denominacio “Dé uma pausa ao
Planeta™. Através desta campanha,
o0 Banco pretende sensibilizar os
seus colaboradores para a impor-
tincia da redugdo de consumos, di-
vulgando entre eles algumas “pau-
sas” que todos podemos dar ao pla-
neta, mediante a adogdo de hdbitos
e prdticas ambientais corretas.

A iniciativa decorreu no dmbito
da politica de sustentabilidade am-

Durante a agdo, os cola-
boradores aprenderam
procedimentos a adotar
na plantacdo de drvores
de diferentes espécies,
em zonas de floresta

biental do Banco, que se baseia na
preservagio do meio ambiente e na
promogao de boas praticas ambien-
tais.

E, para promover boas priticas a
esse nivel, o Santander Totta defi-

niu um plano de eficiéncia energé-
tica, que prevé uma redugio dos
consumos ambientais até 2015. Em
2012, o Banco reduziu em cerca de
15% o seu consumo de energia e em
14% a sua pegada de carbono, face
a2011.

A implementagio de medidas de

racionalizagio energética nos edifi-
cios centrais e balcoes, uma politica
de mobilidade assente em menos
viagens e mais reunides "virtuais” e
a promogao de energias renoviveis
COM Tecurso 4 microgeragio tém
sido algumas das iniciativas desen-
volvidas.

Candidaturas abertas
aos Prémios Sociais 2013

FUNIMCIONMAPFRE

Hrgrriios
FUNDACIINMAPFRE

2013
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» MERITO

A FUNDACAQ MAPFRE deu inicio as
convocatdrias dos Prémios Sociais
2013, que visam reconhecer pessoas
ou instituigoes que se destacaram
na realizacio de trabalhos em bene-
ficio da sociedade nas dreas cientifi-
ca, cultural e social. Estes prémios,
com o valor pecuniario de 30 mil eu-
o8, 5a0 atribuidos em quatro cate-
gorias: Prémio José Manuel Marti-
nez Martinez, Prémio para a Melhor
Agio Soliddria, Prémio para a Me-
lhor Agio de Prevengio de Aciden-
tes e de Danos e Prémio para a Me-
lhor Gestao Ambiental.

O Prémio José Manuel Martinez
Martinez, em homenagem ao presi-
dente honoririo da MAPFRE, visa re-
conhecer uma pessoa com mais de
70 anos pela sua vida profissional
exemplar e pelo servico prestado em
prol da sociedade e das pessoas.

O Prémio Melhor Agdo Soliddria
tem como objetivo premiar uma
pessoa ou entidade que realize uma
agio social eficaz e de destaque, em
prol de pessoas ou grupos sociais
desfavorecidos, ajudando-os a supe-
rar limitagoes fisicas, econdmicas
o sociais.
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O Prémio para a Melhor Acio de
Prevencio de Acidentes e Danos pa-
ra a Satde, que pretende reconhe-
cer uma contribuigio relevante de
entidades ou pessoas na prevengio
de riscos ou acidentes nas dreas de
Seguranca Rodovidria e de Promo-
¢io da Satde, estd aberto a pessoas
ou entidades piiblicas ou privadas
que tenham desenvolvido um proje-
to ou agao, cujos resultados tenham
contribuido para reduzir significa-
tivamente os indices de acidentes
da sociedade, por exemplo, iniciati-
vas destinadas a reduzir acidentes
de trinsito, domésticos e de traba-
lho.

Por tltimo, o Prémio para a Me-
Ihor Gestio Ambiental, que visa ho-
menagear uma instituigio que te-
nha realizado um projeto ou agio
que tenha contribuido de forma re-
levante para a preservacio do meio
ambiente = desenvolvimento sus-
tentivel, conservacio do meio ams-
biente, diminuigio da contamina-
¢ao por residuos, prevengio do
aquecimente global e divulgagao e
sensibilizagio ambiental.

O prazo de entrega das candida-
turas prolonga-se até ao dia 15 de
dezembro,
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"0 atraso nos pagamentos esta a matar a economia”

0 problema é cultural e esta enraizado: o atraso no pagamento de faturas a fornecedores em Portugal resulta mais de uma ma pratica
contréria a capitalizacao estratégica das empresas do que do atual ciclo econémico, como concluiu um painel de personalidades de
varios quadrantes da sociedade na iniciativa "Pagar a Horas, Fazer Crescer Portugal”, recentemente realizada. Face ao estrangula-
mento cronico das tesourarias e a falta de competitividade das PME, é urgente despertar consciéncias e mudar atitudes

ety

» ANTONIO PINTO LEITE
Presidente da ACEGE

ol

> ANTONIO SARAIVA
Presidente da CIP

Sublinhando que a tomada de posicio
da Associagdo Cristd de Empresdrios
¢ Gestores (ACEGE) através do Com-
promisso Pagamento Pontual constitui
uma "medida elementar para honrar
um minimo ético empresarial’, o seu
presidente recorda que “todas as em-
presas que aderiram estdo a receber,
provavelmente, acima dos cem dias,
mas a pagar nos primeiros trinta”. Ou
seja, "estdo a financiar a economia por-
tuguesa, tal como os sous acionistas™.
0 problema [& "ndo se resolve com fali-
nhas mansas”, admite Antdnio Pinto
Leite, mas com "pedagogia e pressio”.
Lamentando que o Estado, para além
de constituir "um obstaculo” a uma
cultura de pagamentos pontuais (por-
quanto é o pior pagador), seja hoje "um
monstruoso dlibi para que as empresas
nao paguem a horas”, o presidente da
ACEGE esclarece que "muitas ndo pa-
gam porgue ndo querent’, gerinda as
suas tesourarias "de uma maneira anti-
econdmica e antissocial”, Neste contex-
to, a adesdo a "terceira vaga” deste
Compromisso representa um instru-
mento de pressdo contra o "egaisma
empresarial® que grassa no Pals, pro-
fundamente lesivo para a economia”,

» FRANQUELIM ALVES
Gestor do QREN - COMPETE

Enunciando dois problemas distintos,
o cumprimento da lei e gestdo do
ciclo econdmico ¢ da crise, Franguelim
Alves explica que o fundo de maneio
& uma parte importante do investi-
mento em qualquer projeto: “quanto
mais dinheira houver a cobrar, mais
investimento terd de ser financiado
para manter o negdcio”. Além disso,
“uma rotagdo mais baixa do capital
tem um efeito pemicioso ao nivel da
eficiéncia econdmica, para as empre-
sas ¢ para o Pais, particularmente

em alturas em que o custo do

capital tende a aumentar”,

No que respeita a aplicacdo da di-
retiva comunitiria que impde rogras
de obrigac3o de cumprimento de
prazos de pagamento, nomeadamente
nas PME, o gestor do QREN-COM-
PETE reconhece que Portugal “tem
um problema de enforcement: do
ponto de vista legal, 1 instrumentos.
Tém é de se aplicar”,

Ja o nivel de incumprimento respei-
tante ao crédito malparado relaciona-
-se mais com "a questdo da crise e
do ciclo econdmica”, sendo relevante
pensar em "dotar as empresas de
capacidade financeira para serem
capazes de resistir™ ao atual contexto,
conclui,

"0 atraso nos pagamentos estd a
matar a economia”. £ com esta
frontalidade que Antdnio Saraiva se
refere ao incumprimento na lig-
uidagdo de faturas. Lamentando "a
dimensdo destes atrasos no setor
piblico”, atualmente na ordem dos 2,7
mil milhdes de euros, bem como "o
estrangulamento das tesourarias” nas
PME, o presidente da CIP recorda que
apesar do esforgo que permitiu
reduzir a divida associada aos atrasos
{que no final de 2012 se cifrava em 4,
& mil milhbes de euros) "6 ainda

muito o dinheiro gue o Estado deve a
economia”™. Hoje, 30 necessdrios
“cerca de 18 mil milhdes de eures
para recapitalizar algum tecido
empresarial”, calcula.

Face a realidade, "ndo hd solucdes
milagrosas”. Mas ha medidas vidveis,
por exemplo, utilizar uma parte da
verba destinada a recapitalizar a
Banea (12 mil milhies de euros, dos
quais cerca de 6 mil milhdes "estdo
por usar) "para amortizar o proble-
ma da divida do Estado a nossa
economia, na ordem dos 3 mil milles
de Euros ”,

» RUI MARTINHO
Bastondrio da Ordem dos Economistas

Pagar a horas & "uma fungio de
todos” e, se o bom exemplo "ndo vem
e cima®, ou seja, do Estado, é com-
plicado que, quem dele depende,
adote a "necessaria mudanga de ati-
tude”, Rui Martinho acredita que as
Ordens de profissionais podem con-
tribuir para que as empresas alterem
comportamentos pouco responsdveis
a este nivel, justamente "dando o
exemplo”.

0 problema do atraso nos pagamen-
tos tem um efeito “de milhares de
milhdes (de euros) que provavel-
mente reporiam o nosso PIB” e, se
fosse ultrapassado, colmataria “o
niimero de faléncias que origina, o
desemprego que arrasta e a concor-
réncia desleal”, defende o
Bastondrio.

De resto, "poucos empresdrios
sequemn a lei com rigor” ou sabem
sequer da sua existéncia, diz. A
associacdo das empresas e insti-
Compromisso Pagamento Pontual
contribui para a sua divulgagdo,
cultivando uma cultura de consensos
essencial para "quebrar este circulo
vicioso, que é o de ‘recebe-se com
atraso, paga-se com atrasa™,

afirma Rul Martinho.

» CARLOS MATIAS RAMOS
Bastandrio da Ordem dos Engenhairas

Particularmente afetado pela crise,
o setor da construcdo "¢ aquele em
que ¢ mais visivel esta situacio dos
atrasos, a qual tem conduzido ao
encerramento de dezenas de PME
por dia”. E se, no que toca ao
incumprimento das empresas
publicas ¢ camaras municipais,

“as dividas no principio deste ano
eram de aproximadamente 1,6 mil
milhtes de euros (autarquias e
administragdo central), um tergo
das autarquias tem a sua situagio
em dia, num comportamento

digno de referéncia”, adianta
Carlos Ramos. O problema sdo

"os restantes dois tergos’,
verificando-se, em média,

atrasos na ordem de 8,2 meses,
Quanto aos privados na area da
construgdo, o que provocou a
rutura “foi a paragem abrupta

das promogdes imobiliarias,

que arrastou as empresas para

0 Plano Especial de Recuperagdo”,
afirma o Bastondrio. Sobre o IVA
de Caixa, que se destina a empresas
com opéragdes até 500 mil ewros,
considera que, apesar de ser "um
fator determinante em termos

de tesouraria, muitas empresas
ndo o conseguem aproveitar”,

» JOSE AZEVEDO RODRIGUES

Bastonario da Ordem dos ROC

Para José Azevedo Rodrigues, "esta
matéria é um problema nacional”, cuja
relevancia é "tanto maior quanto cria
uma distor¢do de natureza contra-
tual®, com impactos visivels para a
economia. 0 atraso nos pagamentos

¢ 0 subsequente efeito nos cashflows
das empresas ¢ uma dificuldade efeti-
va, em particular para as pequenas
empresas, e nalgumas atividades "o
efeito pode ser devastador”.

Certo & que "os custos de financia-
mento e 05 custos de gestdo envolvi-
dos nos pagamentos reduzidos ou
incertos significam eros3o na renta-
bilidade da empresa”, E, "quando esta-
mas num mercada com margens cada
vez mais haixas”, podem mesmao elimi-
nar a criacio de valor das empresas o
ser um dos principais motivos de
faléncias e insolvéncias das empresas,
alerta. Por outro lado, "na necessidade
de obter liquidez, o gestor deixa de
ter tempo para aquilo que é funda-
mental no negdécio - a estratégia - e
para aprofundar relacionamentos com
clientes e fornecedores”, considera o
Bastonario da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

TAPMET /

» LUfS FILIPE COSTA
Presidente do TAPMET

Reiteranda que a destruicio do emprego
& um dos efeitos mais graves do atraso
no pagamento de faturas, o presidente

do Conselho Diretivo do TAPMEI lamen-
ta o atraso na economia que esta ma
pratica provoca, admitindo também as
suas. "causas profundas” e contrdrias ao
vestimento "numa adequada capitaliza-
o da empresa”, Para Luis Filipe Costa,
"terdo de haver varios abandes na
sociedade portuguesa” para que predo-
mine o cumprimento dos prazos de pa-
gamento acordados. A "subcapitalizacio
crinica” das PME concome para agravar
as dificuldadies de pagamento dentro do
prazo ¢ aumenta a tendéncia para estas
empresas se financiarem junto dos seus
fornecedores e para alongarem ao midxi-
mo o5 prazos”. Ja a reforma do Estaclo
om curso, "para sor digna desse nome,
terd de enfrentar este problema”, bem
comd uma revisio do IVA de Cabka, “que
pode e dove ser alargada”. Ciente de que
o abraso nos pagamentos se alastra facil-
mente a uma cadeia, um efeito domi-
" perverso, o presidente do TAPMEI
acredita que ¢ necessario promover ini-
clativas que facam parte de um movi-
mento de atague®, essencial para dotar
as empresas. de autonomia financeira.

P ANTONIO D. AZEVEDO
Bastonario da Ordem daos TOC

"Termos de ter a coragem ¢ a
inteligéncia de encontrar férmulas
diferentes” para combater este pro-
blema, mas “muito dificiimente a
solugdo estard na aplicagdo direta
da lei®, afirma Domingues Azeveda,
advertindo que a execugdo do cliente
que ndo pagou a tempo tem muitas
VEZeS Como consequéncia a perda
desse cliente, Mas as empresas
podem mencionar na fatura que a
falta de pagamento confere ao alie-
nante o direito de cobrar juros, diz,
criando “a consciéncia de que o
incumprimento poderd ser pena-
lizado®,

Embora defendendo que, com o TVA
de Caixa, se "guebrou um tabu”, o
Bastondrio da Ordem dos Técnicos
Oficiais de Contas ¢ critico sobre
esta matéria: o sisterna "estd buro-
cratizado e com demasiado receio
que possa haver fugas” com o fun-
cionamento deste regime, ao qual
aderiram apenas 160 pessoas

na 1! fase {até 30 de setembro).

E muito pouco”, conclui.

Na sua opinido, o Cormpromisso
Pagamento Pontual constitui

"um apelo a consciéncia de

cada um para que tenha valores

de cidadania®,




